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INTRODUCAO
1. DA MANTENEDORA

CNPJ: 10.684.196/0001-34
End.: Avenida Presidente Kennedy no: 4.000
Bairro: Centro Cidade: Praia Grande CEP: 11703-200 UF: SP

Nome: Braz Bello Junior
E-mail: bbello@uol.com.br

2. PROPOSTA DA INSTITUICAO

A sociedade contemporanea vive momentos de intensas transformaces
decorrentes da necessidade de se compatibilizar, otimizar, adequar ou mesmo
transmutar valores que a ela ndo se convergem, visto que, no século XXI cada vez mais
a valorizagdo do Capital Intelectual estd em voga.

N3o se pode negar que o ensino superior € o meio pelo qual se materializa o
produto do saber, que doravante serd chamado de Capital Intelectual. As Instituigdes de
Ensino Superior, de Extensdo e de Pesquisa deverdo se desenvolver a ponto de, ndo sé
garantirem a sua insergdo no mundo globalizado, mas para exercer, com primor
inigualavel, aquilo que se pode definir como fungdo sustentadora dos aspectos basicos
para garantir o direito a uma vida digna a todo e qualquer Homem.

A demanda cada vez maior por novas vagas nas universidades e a falta de
recursos governamentais para criagdo e ampliacdo de vagas no setor publico vém sendo
um grande desafio e tém encontrado na instalagdo de universidades privadas a garantia
do comprimento do direito ao acesso ao ensino superior a todo cidaddo, em especial, o
brasileiro que assim desejar.

Discutir as causas do crescimento de demanda pelos cursos de graduacao e as
maneiras para suprir tal demanda sem a “massificagdo do ensino" é indispensavel.
Superar a concepgdo de ensinar por ensinar é também necessario. Atender a demanda
por vagas nas universidades, de forma consciente, facilitara a formacdao de uma
sociedade critico-reflexiva e, jamais, simplesmente, portadora de diplomas e certificados
gue ndo garantem ao individuo postura ética e comprometimento moral com o proximo.

Dado as transformacgodes sofridas pela universidade, no que concerne aos seus
objetivos e finalidade, e por estar o conhecimento disseminado em todos os segmentos
sociais, representado nas mais diversas formas e propagado por intermédio dos meios de
comunicacdo de massa, é preciso pensar e repensar, com bastante moderagdo: a missdo

institucional de uma universidade.



A maneira de se buscar formas de assegurar um ensino de qualidade que
contemple a diversidade cultural e de conhecimento daqueles a que ela se destina,
simultaneamente, ao atendimento da oferta e procura pelos cursos superiores.

Preocupadas em formar profissionais com competéncias e habilidades para
atuarem nas mais diversas areas e ainda capazes de exercerem sua propria cidadania, a
Unidade Metropolitana de Ensino Superior e Técnico Ltda, por intermédio de sua
Faculdade de Tecnologia Porto Sul (FAPS) propdem, no presente projeto, uma ampla
discussdo acerca da postura e do perfil que devera sustentar doravante. Todos os seus
esforcos estardo voltados para a analise de fatores que ela considera imprescindiveis na
realizacdo do seu trabalho, ou seja, na formacdo de cidaddos criticos que, ao atuarem no
mercado de trabalho local ou em outro, estardo se portando de maneira coerente e
consciente.

A Faculdade de Tecnologia Porto Sul (FAPS) - como uma instituicdo preocupada
com a construcdo de novos conhecimentos e de profissionais éticos e tecnicamente
capacitados, pretende adotar uma pratica pedagdgica que parta da realidade econ6mica,
social e cultural do aluno (senso-comum) incluindo-o no universo catedratico, para que
possa refletir a sua pratica e por meio da comparacdo critico-reflexiva, adquirir o
conhecimento elaborado sistematicamente (o conhecimento cientifico).

Em face do exposto, pretende a Instituicdo, com este projeto, inserir-se no
conjunto das grandes instituicdes do Brasil e do Mundo que trabalham em prol do

crescimento do Homem na sua totalidade pessoal, espiritual e profissional.

3. ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA
3.1 MISSAO

A Faculdade de Tecnologia Porto Sul (FAPS) estabelece como missao constituir-se
como um centro avancado de estudos e agles transdisciplinares, fundamentado na
producdo, armazenamento e transmissao do conhecimento, formando profissionais a
partir do aprimoramento de talentos, seres humanos dotados de visdo abrangente e
critica da sociedade e do mundo, para o exercicio consciente da cidadania e das
profissGes, buscando a exceléncia em todo e qualquer desempenho que forem chamados
a exercer, conjugando, sempre que necessario e possivel, as competéncias teodrica e
pratica, por meio de instrumentos cientificos, filoséficos e tecnoldgicos, em suas areas
eleitas de atuacao.

A partir de uma proposta pedagdgica inovadora, visa prover a cidade de Praia
Grande e regido de um centro de exceléncia no ensino das Ciéncias Tecnoldgicas — com
énfase em Logistica - destinado a formar profissionais capacitados para atuar na
comunidade de forma a promover o desenvolvimento sdcio-econbmico de forma

sustentavel e com justiga social.



3.2 CONCEPCAO

A organizagdo curricular do curso de Logistica da Faculdade de Tecnologia Porto
Sul (FAPS) privilegia a interdisciplinaridade, representada por um processo coletivo de
producdao articulada do saber, que busca compreender e transformar a realidade,
entendida esta como totalidade concreta (homem e mundo em movimento de
autocriagao).

A postura interdisciplinar no ensino ndo pode prescindir do conflito entre posicbes
opostas. A principal regra deste debate é o respeito a divergéncia e o seu objetivo é a
superacao das dificuldades ou contradicbes que se verificam tanto na pratica docente
gquanto na producdao de conhecimentos. A disposicdo em assumir uma postura
interdisciplinar, que é coletiva e histérica, no dia-a-dia da atividade docente implica em
aceitar o debate, a divergéncia e o conflito. O Unico resultado que, de antemado, se pode
esperar é a constatacdo que o éxito, tanto na produgdo quanto na difusdo de
conhecimentos, esta na diferenca e ndo na semelhanga, na dldvida e ndo na certeza.

Deste modo, o curso busca a formagdo administradores capacitados para atuar
num mundo em constante mudancga. Profissionais que estejam preparados para atuar
seja no setor publico ou no privado, na sociedade em quase todos os segmentos, com
uma crescente demanda por servigcos administrativos e que tenham consciéncia que
fazem parte de uma realidade social contraditoria, agindo na intermediacdo das
demandas dos diferentes setores sociais, de forma reflexiva sobre as condices politicas
e contribuindo, assim, para a construgcdo de uma pais melhor e afinado com os diversos

interesses existentes numa sociedade pluralista.
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3.3 VISAO

Configurar-se como um centro de referéncia de Ensino Superior das Ciéncias
Tecnolégicas na Regido, no Estado de S&o Paulo, na formacao do Tecnodlogo,
desenvolvendo a habilidade e a competéncia para que este ofereca solugdes inovadoras e
empreendedoras frente aos desafios do mundo contemparaneo, estimulando o

desenvolvimento cientifico, tecnoldgico e o exercicio da cidadania.

3.4 PRINCIPIOS E VALORES

A Faculdade de Tecnologia Porto Sul (FAPS) vislumbra o aprofundamento da
proposta educativa, a transformacgdo via inclusdo social e a satisfacdo plena de seus
colaboradores e parceiros internos e externos. Preconiza ainda a formagao do senso
critico entendendo que é preciso saber distinguir entre o que a sociedade apresenta e os

valores humanos assumidos enquanto Instituicao de Ensino Superior (IES).

3.5 VOCACAO

O curso de Tecnologia em Logistica da Faculdade Porto Sul (FAPS) foi pensado
a partir da sua missdo, visdo, principios, valores e insercdo regional que constituem a
vocacao do mesmo, de que a mudanca provocada pelos avancos tecnoldgicos e pelo
cenario globalizado é a grande certeza. As organizagdes — os seus talentos humanos -
necessitam estar preparadas para trabalharem com mudangas a cada momento.
Entende-se que a economia ndo é sé global, mas, também, instantédnea e que ndo se
trata de inovagdes de produtos ou servigos, mas de inovacdo estratégica, ou seja, a
capacidade de mudar profundamente os modelos e paradigmas atuais, para criar novas
formas de servir os clientes e a sociedade, criando riquezas para todos.

Outra caracteristica é a sociedade da informagao que esta ingressando, a passos
largos, no que pode ser chamado de era da economia do conhecimento. Muita riqueza
estd e sera criada; muita riqueza esta e sera destruida. A inovacgdo estratégica envolve
trés aspectos basicos: o desafio as ortodoxias, a descontinuidade e competéncias-chave.
O desafio as ortodoxias compreende acbes revolucionarias, que possam quebrar tabus e
abrir novos caminhos. As acGes relativas a descontinuidade devem conduzir a estratégias
a serem operacionalizadas em um futuro que se pode fazer acontecer; nada irreal ou
falso, mas com os pés no chdo. As competéncias-chave dizem respeito ao profundo
autoconhecimento das potencialidades das organizagbes; quais os conhecimentos que

tém e para onde podem esses conhecimentos conduzir.



Trata-se de profissional com capacidade de lideranca baseada em principios, que
constrdi confianca, gera adesGes e responsabilidades. E para esse tipo de profissional que
foi projetado este curso de Tecnologia em Logistica - compromissado com o hoje e o
amanhad, tendo o passado como fonte de analise para evitar-se a repeticdo de erros.

A Faculdade Porto Sul (FAPS)busca implementar mecanismos de aprendizagem
que habilitem o discente a operar o conhecimento efetivamente praticado na sociedade e
nas empresas, de forma a permitir a compreensdo do mesmo como fen6meno social e
condizente com as teorias e suas nuances, exercitando a sua sensibilidade na solucdo

dos problemas, visando desenvolver uma visdo sistémica e holistica.

3.6 OBJETIVOS DO CURSO

Formar o Tecndlogo em Logistica especializado em armazenagem, distribuicdo e
transporte. Tendo como objetivo principal conseguir a exceléncia na administracdo e no
processo de transporte e movimentagdo de cargas, ligadas a Logistica, por meio de
planejamentos, estudos organizacionais, projetos gerenciais e pesquisas, na busca da
eficacia e otimizagdo nas operagoes.

Atuando na area logistica de uma empresa, planeja e coordena a movimentacdo
fisica e de informacGes sobre as operagdes multimodais de transporte, para proporcionar
fluxo otimizado e de qualidade para pegas, matérias-primas e produtos. Ele gerencia
redes de distribuicdo e unidades logisticas, estabelecendo processos de compras,
identificando fornecedores, negociando e estabelecendo padrdes de recebimento,
armazenamento, movimentacdao e embalagem de materiais, podendo ainda ocupar-se do
inventario de estoques, sistemas de abastecimento, programacdo e monitoramento do
fluxo de pedidos.

Como objetivos especificos, formar profissionais que possam:

Compreender e administrar o processo de transporte e movimentagcao de cargas;

2. Analisar e equacionar as necessidades da logistica no processo produtivo de uma
empresa, visando a sua otimizagdo;

3. Analisar as tecnologias utilizadas na cadeia de suprimento de uma empresa,
verificando a necessidade de melhorias;

4. Atualizar-se com as tecnologias de logistica disponiveis no mercado, bem como com

as utilizadas pelos concorrentes;

Dimensionar, localizar e colocar em operagdo Centros de Distribuicao;

Avaliar custos de operacao e tributos para transportes em frota propria e de terceiros;

Gerenciar equipes de operacdo nos Centros de Distribuicdo;

® N o w

Compreender 0s recursos necessarios para a movimentacdo de materiais em um
Centro de Distribuicao;

9. Definir indicadores de operacao para controle dos servigos.



3.7 PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

A FAPS atenta a realidade local, busca formar profissionais, tendo em vista as
peculiaridades regionais, o mercado de trabalho, as mudancas sdécio-econOmicas e
tecnoldgicas e a legislacdo que disciplina a formagao de profissionais em Logistica. Ao
tratar do perfil do profissional a ser formado, a instituicdo procurou caracterizar as
facetas do problema, a fim de dar alguma completude a proposta delineada. Sendo
assim, a definicdo do perfil se deu apds analise dos aspectos técnicos, de consciéncia,
éticos, filosoéficos, instrumentais, psicoldgicos, de formacgao multidisciplinar e politicos.

E evidente que um profissional de qualquer &rea deve conhecer bem as técnicas
de seu saber. Mas as técnicas se transformam, se abrem para novas dimensées, a partir
das mudancas e demandas da sociedade e das rotagdes de paradigmas que vao sendo
procedidas na histoéria. A técnica ndao se confunde com dogma: ela é, por sua esséncia,
mutavel.

O Curso de Graduacdo em Tecnologia em Logistica da FAPS busca como perfil
desejado do formando que o mesmo possua capacitacdo e aptidao para compreender as
questoes cientificas, técnicas, sociais e econémicas da producdo e de seu gerenciamento,
observados niveis graduais do processo de tomada de decisdo, bem como para
desenvolver gerenciamento qualitativo e adequado, revelando a assimilagdo de novas
informacdes e apresentando flexibilidade intelectual e adaptabilidade contextualizada no
trato de situaces diversas, presentes ou emergentes, nos varios segmentos do campo
de atuacdo do Tecndlogo.

No que se refere a competéncia, cabe ao egresso da FAPS avaliar os objetivos dos
negocios, estabelecer estratégias, politicas, programas e metodologias de trabalho,
utilizando os recursos disponiveis, quais sejam: humanos, financeiros, tecnoldgicos,
informacionais, energéticos ou materiais. Cabendo ao mesmo, a avaliacdo dos resultados

e desempenho, bem como a conquista dos mesmos.

COMPETENCIAS E HABILIDADES ESPERADAS DO EGRESSO

O perfil proposto para a habilitacdo em tecnologia de Logistica apresenta a
seguinte proposicdo em termos das competéncias essenciais desse profissional:

v Interpretacdo das caracteristicas referentes ao humano, bem como a compreensdo de
seus desejos e necessidades que facilitardao o relacionamento no interior das
organizacgdes e as negociagdes com as demais areas da organizacdo;

v' Criacao de oportunidades para atuar com maior flexibilidade no mercado no que diz
respeito a Logistica;

v' Espirito de busca que faz do profissional um eterno aprendiz e pesquisador, com o
intuito de renovar continuamente os seus conhecimentos e promover a oxigenagao do

seu discurso sobre os acontecimentos;



v Criatividade a fim de promover as inovagdes necessarias no seu ambiente de
trabalho, com o intuito de acompanhar as continuas mudancas na sociedade;

v' Discernimento para trabalhar com pessoas, compreender atitudes e motivacoes e
influenciar o comportamento organizacional por meio da lideranga;

v' Competéncia técnica e sensibilidade para lidar com os fatores externos a organizacao,
sabendo socializar o ambiente de trabalho;

v Projecdo e desenvolvimento de pesquisas na area de Logistica visando o aumento da

produtividade organizacional, no pais e no mundo;

Habilidade de negociar e tornar-se um agente de disseminacdo do saber construido;

Disposicdo e capacidade para influenciar o comportamento do grupo;

Entender as regras e leis que norteiam a area de Logistica;

Ser organizado e efetuar planejamentos tanto de curto como de longo prazo;

AN N RN

Ter consciéncia de como a cultura e o clima influenciam nas organizacGes e saber

utilizar isso ao seu favor.

4. ORGANIZACAO CURRICULAR

A organizagdo curricular proposta para o curso em questdo € resultado da reflexdo
sobre a missao, concepgao, objetivos e perfil desejado do egresso estabelecidos para o
curso. Por outro lado, a multiplicidade de funcdes desempenhadas pelo tecndlogo em
Logistica justifica a oferta de um leque maior de opgbes ao estudante, no que se refere a
sua formacdo, para que ele, ja na graduagdo, possa, simultaneamente a uma formagao
de carater geral, investir na carreira para a qual se sente mais vocacionado,
demonstrando aptiddo especifica.

Subjacentes a essa compreensdao encontram-se indicadores da necessidade de
uma formacao conectada com as demandas sociais e, portanto, ndo restrita as demandas
do mercado de trabalho. E importante também ressaltar que a interdisciplinaridade e/ou
a multidisciplinaridade sera possivel se o conhecimento for interpretado ndo como
disciplinaridade pura, mas sim como um conhecimento que se produz, a partir de
concepgbes de homem e de sociedade, articulado com outras areas do conhecimento.

Outro ponto fundamental na construcdo da proposta pedagdgica do curso é a
superacgao da dicotomia entre teoria e pratica. Nesse contexto, identifica-se a articulagdo
Ensino-Pesquisa-Extensao como orientadora da produgao de um novo saber e momento
privilegiado no rompimento dessa dicotomia, oportunizando, com isto, o exercicio da
critica fundamentada tedrica e eticamente. Pelo exposto, é possivel identificar que a
concepgao de curriculo aqui preconizado € incompativel com a ideia de somatdria de
disciplinas, na medida em que se busca uma estrutura curricular que rompa com a

linearidade e a fragmentagdo do conhecimento.



A estrutura curricular oferece disciplinas optativas, numa perspectiva de
flexibilizacdo, respeitando os interesses e aptidées dos alunos que optardo por areas de
conhecimento que considerem relevantes a sua futura atuagdo profissional. No curso ora
proposto, as disciplinas optativas incluidas realizam esta fungao, constituindo a formagao
em campos especificos de atuagdo que proporciona a livre escolha do aluno para
construir competéncias e habilidades diferenciadas.

As politicas para o ensino de graduagdo, constantes no PPI e no PDI, se refletem

nos projetos dos cursos mediante os seguintes principios curriculares:

A) FORMACAO DE QUALIDADE TECNICO-CIENTIFICA E SOCIAL: o curso é o lugar
institucional para assimilacdo, socializacdo e produgdao do conhecimento humano e
técnico-cientifico. Nesse sentido, os conteldos devem refletir a realidade sociocultural
nacional, perpassada pela realidade internacional, com vistas a uma formacao

profissional de qualidade e consistente consoante o mundo contemporaneo.

B) FLEXIBILIDADE CURRICULAR: a materializacdo da flexibilizacdo curricular é
observada pela inclusdo de disciplinas optativas, que tém por finalidade oferecer ao
estudante diferentes alternativas para sua formacao. Isso € percebido por meio da das
atividades curriculares complementares; nas diferentes praticas e programas
institucionalizados que levam em consideragao os espacos escolares e ndo escolares; na

articulagdo das diferentes areas que compdem o curriculo do curso.

Materializacdao da Flexibilizacao
Projeto Integrador I - 40 h
Projeto Integrador II - 40 h
Projeto Integrador III - 40 h

Optatival -40 h
Optativa Il - 40 h
Atividades complementares - 80 h

Quadro 1. Disciplinas e componentes para garantir a flexibilizacao curricular.

C) INTERDISCIPLINARIDADE: ¢ entendida como um principio que integra e da
unidade ao conhecimento e que permite o rompimento da fragmentagao das disciplinas

gue compdem o curriculo.

Materializacao da Interdisciplinaridade
Projeto Integrador I — 40 h
Projeto Integrador II - 40 h
Projeto Integrador III — 40 h
Quadro 2. Disciplinas para garantir a materializacdao da interdisciplinaridade curricular.
10



D) RELACAO TEORIA-PRATICA COMO EIXO ARTICULADOR DO CURRICULO: é
estabelecida nas diferentes praticas de ensino e de laboratério que permeiam as
disciplinas de cada curso, desde o seu inicio. E concretizada, também, nos estagios
curriculares, entendidos como atividades tedrico-praticas e desenvolvidos por meio de
projetos de estagios integrados, com a finalidade de promover a aproximagdo concreta
com o campo de trabalho.
Materializacdao da teoria com a pratica

Projeto Integrador I — 40 h

Projeto Integrador II - 40 h

Projeto Integrador III — 40 h

Estagio Supervisionado - 120 h

Quadro 3. Disciplinas para garantir a materializagdo da relacdo teoria com a pratica.

E) GESTAO COLEGIADA: envolve representantes de professores e de estudantes.

A carga horaria para as disciplinas obrigatérias do curso de Logistica é de 1.800
horas. Por sua vez, a carga horaria das disciplinas optativas sera de 80 horas. As
atividades complementares integrativas formam um total de 80 horas. O estagio
supervisionado possui uma carga horaria de 120 horas. Um outro aspecto menos
objetivo, porém considerado fundamental para a formacdo, refere-se "a toda uma gama
de relagdes interpessoais que ocorrem na escola que sao relevantes em termos de

aprendizagem informal e moderagao do profissional e de sua formacgdo ética"

4.1 METODOLOGIA DE ENSINO E CONCEPGAO DO CURSO

O processo de ensino-aprendizagem, dindmico por si mesmo, permite a utilizagdo
de métodos variados de ensino, seja na modalidade individualizada, coletiva ou em
grupo. No curso de Logistica da Faculdade de Tecnologia Porto Sul (FAPS) ha
oportunidade para o ensino individualizado, que atende as condicdes pessoais do aluno,
valorizando suas aptidoes e motivacbes. Ha, ainda, possibilidade de atuagdo coletiva dos
alunos no processo de ensino aprendizagem, seja através da realizagdo de trabalhos em
grupo, seja pela formagdo de grupos de estudo ou grupos de pesquisa ou, ainda, por
meio dos trabalhos em equipe e nos projetos desenvolvidos nas atividades de extensao.

Além disso, as atividades desenvolvidas de forma coletiva ddo énfase a integragdo
dos alunos, que devem interagir em pequenos grupos, seja nas dinamicas das discussoes
e dos debates travados em sala de aula ou nas atividades extraclasse. Trata-se,
portanto, de uma metodologia de ensino dindmica, articulada as diversas necessidades
do aluno e que atende tanto a sua necessidade de elaboragdo individual de
conhecimento, quanto a necessidade social de realizar trabalhos e atividades de forma

coletiva.
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Esse método misto, cuja dinamica visa abarcar formas variadas de ensinar,
aprender e agir, busca proporcionar ao aluno a vivéncia de diversas situagdes que tera
de enfrentar ao longo de sua vida, onde, em determinada situacdes, tera que agir
sozinho, e em outras, devera agir articulado com outras pessoas ou grupos. Essa
metodologia plural se justifica pela propria pedagogia que orienta este projeto, que é de
formacdo do cidaddo participativo, comprometido com as questdes sociais de seu tempo,
que seja capaz de refletir sobre a sua realidade e agir sobre ela.

A critica e a reflexdo permanente permeam as atividades docente e discente num
compromisso conjunto entre professores, instituicdo e alunos. A sala de aula, por seu
turno, ndao deve ser o lugar onde se transmite conhecimento, onde se profere a “aula
conferéncia”, mas o espaco para o debate, o didlogo, a reflexdo e para a propria
construgdo do conhecimento.

O professor, por sua vez, ndo deve ter a postura de sabio, detentor do poder e do
conhecimento cristalizado, hermético, alienado de sua realidade social e da realidade de
seus alunos. A metodologia desenvolvida é aquela que respeita o aluno em sua dimensdo
holistica, como ser dotado de inteligéncia, emogdo e vontade. Partindo do principio de
gue métodos e técnicas sdo apenas meios e ndo fins em si mesmos, o papel do professor
é decisivo na busca de formas de ensino que sejam adequadas aos seus alunos e ao
contelido a ser trabalhado, conforme as diretrizes curriculares propostas.

Salienta-se que ndo se faz aqui diferenciagdo substancial entre método e técnica,
utilizando-se ambos com o mesmo sentido de meio pelo qual se deverdo buscar maiores
eficiéncia e eficacia na relagao ensino/aprendizagem. Entre uma ampla gama de técnicas
utilizadas no processo de ensino, enumeram-se algumas pela possibilidade pedagdgica
gue oferecem. Cabe esclarecer, contudo, que elas nao inviabilizam a utilizacdo de outros
métodos, uma vez que a dindmica de ensino deve envolver uma metodologia
diversificada e plural.

a) método expositivo - consiste na apresentacdo oral e temas logicamente
estruturados. A mensagem ndo deve ser dogmatica, mas aberta, permitindo a
contestagdo, a discussao e a participacao dos alunos;

b) exposicdo oral/estudo dirigido — esta técnica consiste na exposicdo oral
articulada ao estudo dirigido, em que o professor expde um tema, indica as fontes de
estudo e, em seguida, questdes a serem estudadas e discutidas pela classe;

c) método da argiiicdo — o aluno deve estudar por conta prépria conteludos
previamente orientados pelo professor e a verificacgdo da aprendizagem ¢é feita
oralmente. A utilizagdo deste método ja € uma oportunidade do aluno ir se familiarizando
com a arguicdo que possivelmente enfrentara no futuro;

d) método da dupla argiiicdo - consiste na apresentacdo de um tema pelo
professor aos alunos com indicacdo das fontes e dos textos a serem estudados. Os
alunos podem efetuar o estudo em grupo ou individualmente;
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e) método da argiiicio com monitores - este método envolve a participagdo
de monitores, como um estimulo aos que pretendem seguir a carreira docente. O método
prevé o aproveitamento de alunos como auxiliares do professor, no processo de
argliicdo, o que permite um nivel maior de aproveitamento, visto que todos os alunos
serao arguidos sobre todo o assunto estudado;

f) método da leitura - consiste em indicar textos de estudo sobre um
determinado tema. Uma vez estudados os textos, os alunos passam por uma verificacdo
da aprendizagem, por meio de uma prova escrita, cujos resultados fornecem material
para se promover uma discussao;

g) método de leitura dirigida - este método é utilizado para se estudar
determinada unidade, por meio de indicacdao de textos selecionados para este fim. Esta
leitura é dirigida tanto para aprofundamento e ampliagdo da aprendizagem, como para
melhor apreensao da unidade em foco;

h) técnica de problemas - consiste em propor situagdes-problema aos alunos,
para que eles possam soluciona-los. Esta técnica é rica por envolver a necessidade de
estudo e revisdo de contelidos ndo devidamente assimilados, tanto quanto exige que o
aluno pesquise o tema e exercite a reflexdo para solucionar os problemas propostos. Esta
técnica pode ser desenvolvida por modalidades diversas, seja pela solugdo individual de
problemas, seja pela solucdo coletiva, com a classe funcionando em um sé grupo ou com
a classe dividida em varios grupos. Os professores podem propor reunides com os
alunos, nas quais sdo apresentados e discutidos os casos mais complexos ou menos
comuns de cada area, para que se busque de forma coletiva a solugao adequada;

i) técnica de projetos - esta técnica visa levar o aluno a projetar algo concreto
e executa-lo. E uma atividade que se desenvolve em uma situacdo concreta, real e que
busca solugBes praticas. Por levar o aluno a passar por uma situagdo de vivéncia e
experiéncia, e por estimular a iniciativa, a autoconfianca e o senso de responsabilidade,
Esta técnica se apresenta como uma boa oportunidade para o aluno desenvolver projetos
de pesquisa em temas de seu interesse, ou elaborar projetos que visem implementar
atividades de extensdo sob orientagcdo do professor;

j) técnica de casos - consiste em se propor uma situacdo real que ja tenha sido
solucionada, para exame e apreciacdo pelos alunos. E de certa forma uma variante da
técnica de problemas, porém com situagdes reais e que ja tiveram solucdo;

) técnica de pesquisa — a pesquisa, de certo modo, esta presente em todos os
métodos apresentados. Aqui, contudo, ela é a atividade predominante. Ela pode ser
bibliografica, dando énfase a consulta de livros e revistas que possam contribuir para a
devida explicacao e compreensao do tema em foco. Pode ser, ainda, de campo, em que o
aluno vai buscar dados ndo em livros, mas junto a comunidade por meio de entrevistas e

questionarios.
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4.2 INTER-RELAGAO DAS DISCIPLINAS NO CURRICULO

As disciplinas do curso estdo inter-relacionadas e se integram em fungdao dos
objetivos do curso e do perfil do egresso.

A interdisciplinaridade vem como resposta a fragmentacdao do conhecimento. Vista
como questdo gnosioldgica, surgiu no final do século passado, pela necessidade de dar
uma resposta a fragmentacdo causada por uma epistemologia de cunho positivista. As
ciéncias haviam-se dividido em muitos ramos e a interdisciplinaridade restabelecia, pelo
menos, um didlogo entre elas, embora ndo resgatasse ainda a unidade e a totalidade.

A fragmentacao representava uma questdo essencial para o proprio progresso
cientifico. Tratava-se de entender melhor a relagdo entre "o todo e as partes". Porém, ao
longo do tempo criaram-se lacunas, que dificultavam a visdo do todo e sua unidade.
Nesse contexto, nasce a necessidade de integragdo - interdisciplinaridade. A
interdisciplinaridade busca a integracdo de dois ou mais componentes curriculares para
construgdao do conhecimento. Com o processo de especializacago do saber, a
interdisciplinaridade mostrou-se como uma das respostas para os problemas provocados
pela excessiva compartimentalizagdo do conhecimento. No final do século XX surge a
necessidade de mudangas nos métodos de ensino, buscando viabilizar praticas
interdisciplinares.

A interdisciplinaridade ocorre na intercomunicacao efetiva entre as disciplinas,
pela fixacdo de um objeto comum diante do qual os objetos particulares de cada uma

delas constituem-se em sub-objetos.
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5. ESTRUTURA CURRICULAR

MATRIZ CURRICULAR

LOGISTICA
~ 19Médulo -| _| " C/H

Comunicacao e Expressao Etica e Responsabilidade Social 40

| |
Direito | 40 | Estatistica Aplicada | 40 |
Fundamentos de Logistica | 80 | Gestdo de Custos e Precos . 80 |
Contabilidade Aplicada | 80 | Qualidade em Servicos Logisticos . 40 |
Administracdo Geral | 80 | Gestdo de Estoques . 80 |
Matematica Aplicada | 0 | hevimentacholnternae 80
| | Projeto Integrador I . 40 |
Total | 400 | Total . 400 |
~ 3°Médulo0 C/H = 4°Mébédulo C/H
Optativa I - Economia Brasileira | 40 | Optativa II - Técnicas de Negociagdo | 40 |
Logistica e Canais de Distribuicdo | 80 | Método de Simulacdo Logistico . 40 |
Modais de Transporte Logisticos | 80 | Marketing de Servicos Logisticos . 80 |
Planejamento Estratégico, Programagao e Tecnologia da Informagédo Aplicada a
Controle da Producao e Logistica W
Legislacdo Social e Tributaria 40 nggséﬁ’olsntee:;igﬁg?s (e, 80
Gest3do de Projetos Logisticos | 80 | Inglés Aplicado . 40 |
Projeto Integrador II | 40 | Projeto Integrador III . 40 |
| | Espanhol Aplicado . 40 |
Total | 400 | Total | 400 |
~  OPTATIVAS
Linguagem Brasileira de Sinais (LIBRAS) 40
Pesquisa Operacional 40
|

| |
| |
Lideranca e Empreendedorismo | 40 |
Técnicas de Negociacdo | |

RESUMO DA MATRIZ CURRICULAR E DIMENSIONAMENTO DA CARGA HORARIA

RESUMO DA MATRIZ CURRICULAR
~ CamposdeFormagéo ~  C/H %

I. Disciplinas da Matriz Curricular | 1.600 | 88,88 |
SUBTOTAL 1 | 1.600 | 88,89 |
II. Estagio Supervisionado | 120 | 6,67 |
I11. Atividades Complementares | 80 | 4,44 |
SUBTOTAL 2 | 200 | 11,11 |
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6. CONTEUDO E BIBLIOGRAFIA DAS DISCIPLINAS

Apresentadas no anexo ao final.

7. SISTEMA DE AVALIAGAO DO ENSINO APRENDIZAGEM
7.1 FORMAS DE AVALIAGCAO DO ENSINO APRENDIZAGEM

A FAPS assume a posicdo tedrica segundo a qual a avaliacdo é uma operacgdo
descritiva e informativa nos meios que emprega, formativa na intencdo que lhe preside e
independente face a classificagdo, em &ambito mais vasto e conteddo mais rico,
demonstrando assim que a avaliagdo constitui uma operagdo indispensavel em qualquer
sistema escolar.

Ha sempre, no processo de ensino-aprendizagem, um caminho a seguir entre um
ponto de partida e um ponto de chegada. Naturalmente é necessario verificar se o aluno
estd caminhando em diregcdo a meta, se alguns pararam por ndo saber o caminho ou por
terem enveredado por um desvio errado. E essa informacdo, sobre o progresso de
grupos e de cada um dos seus membros, que a avaliacdo tenta recolher e que é
necessaria a professores e alunos. A avaliagdo é um procedimento que descreve quais
conhecimentos, atitudes ou aptidées os alunos adquiriram, ou seja, que objetivos do
ensino ja atingiram num determinado ponto do percurso e que dificuldades apresentam
em relagdo a outros.

Esta informagao é necessaria ao professor para procurar meios e estratégias que
possam ajudar os alunos a resolverem essas dificuldades e é necessaria aos alunos para
se aperceberem delas (ndo podem os alunos identificar claramente as suas proprias
dificuldades num campo que desconhecem) e tentarem ultrapassa-las com a ajuda do
professor e com o proprio esforgo. Por isso, a avaliagdo tem uma intengdo formativa.

A avaliagdo proporciona também o apoio a um processo, contribuindo para a
obtencao de produtos ou resultados de aprendizagem. A avaliacdo aqui apresentada
enquadra-se em trés grandes categorias: avaliacdo diagndstica, formativa e somativa.
Um sistema de avaliacdo, como qualquer outro sistema, se assenta em determinados
pressupostos que, por um lado, o justificam e, por outro, o tornam exequivel.

No contexto de ensino-aprendizagem, nao tem sentido falar de avaliagdo de
resultados se ndo se assumir um planejamento de todo o processo. Por intermédio dessa
operacao de planejamento, identifica-se o que se pretende atingir (os objetivos de
aprendizagem), concebe-se o processo de chegar até 1a (os métodos, meios e materiais)
e, finalmente, a maneira de saber se conseguiu, ou nao, o pretendido (tipos e

instrumentos de avaliacao).

16



Neste contexto, a definicdo de objetivos adquire uma grande importancia na
avaliacdo. Assim, além de formular objetivos, convém que o professor os classifique, isto
€, que decida em que dominio de comportamento humano se inscreve e em que nivel de
atuacdo se situa. E neste ponto que o professor tem de estabelecer prioridades para
efeitos de avaliacdo de aprendizagem, salientando certos comportamentos e contetdos e
planejando cuidadosamente, assim, a avaliagdao dos objetivos selecionados.

A avaliacao de um segmento — maior ou menor - de aprendizagem ndo pode ser
deixada a inspiragdo de momento ou improviso quando chega a ocasido de proceder a
"avaliagdo dos alunos". Na verdade, ndo sdao os alunos em si mesmos os objetos da
avaliagdo - embora sejam os visados — mas sim os resultados da aprendizagem que, se
manifestando por meio deles, nao deixam de representar em grande parte o produto do
trabalho do professor.

Desta forma, na avaliacdo de resultados, é dificil dizer se quem esta mais em foco
€ o professor ou sdo os alunos, sendo certo que, sejam os resultados bons ou maus, se
refletem tanto sobre um como sobre os outros.

Assim, o sistema de avaliacao adotado pela Instituicdo e seus docentes atende
aos seguintes pressupostos gerais:

v contribuir para uma aprendizagem mais rica, na quantidade de aptiddoes adquiridas e
no grau de proficiéncia com que cada uma é denominada;

v fornecer indicadores que levem a um ensino de maior qualidade e eficacia;

v proporcionar informagbes que, em conjunto com outras, possam construir uma base
para a apreciacdao do trabalho do aluno, para a atribuicdo de classificagdes quando tal é
necessario e para a tomada de decisOes relativas a promogao para a etapa seguinte.

Na explicitacdo das praticas referentes a avaliagdo da aprendizagem, a orientagdo
é dada, ainda, pelas disposicdes contidas no Regimento da Faculdade. Tem-se presente
que os resultados da avaliagdo dos alunos tém uma funcdo importante que é a de

fornecer elementos para orientagao do processo educativo.

7.2 COERENCIA DO SISTEMA DE AVALIAGAO

A avaliacdo vem assumindo importéncia crescente em todos os dominios, e, ao
mesmo tempo, apresenta-se como um desafio ao tentar romper modelos tradicionais
tecnicistas, que utilizam a avaliacdo Unica e exclusivamente para obter medicdo, em
termos de rendimento.

A tendéncia é a de que a avaliacdo amplie seus dominios para além do seu ambito
tradicional, ou seja, da avaliacdo da aprendizagem, estendendo-se agora, de modo cada
vez mais consciente, sistematico e fundamentado cientificamente, as politicas
educacionais, as reformas e inovagoes do sistema educacional, dos projetos pedagdgicos,

dos curriculos e dos programas.
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O desafio que a avaliacdo representa para o docente é que, apesar de ser vista
como um comportamento comum aos seres humanos, porque estes estao
constantemente se avaliando, ndo é tao ébvia quanto aparenta. O conceito de avaliagdo
recebe conotacgdes mais ou menos particulares, de acordo com o seu contexto, mas em
sua esséncia avaliar é julgar algo ou alguém quanto a seu valor. A avaliacdo &, sem
duvida, um julgamento, valoragdo, pois ela ndo tem significado fora da relagdo com um
fim, e de um contexto em que o avaliador se pronuncia sobre o objeto avaliado quanto
a0 seu sucesso ou fracasso.

A participacdo do académico na avaliagdo se da pela autoavaliacdo que deve se
realizar de forma critica e reflexiva. Ela revela conhecimentos, habilidades e valores,
encoraja a reflexdo do aluno, atende as diversidades de interesses e facilita o didlogo
entre alunos e professores. A avaliacao do desempenho escolar deve ser entendida como
um diagnodstico do desenvolvimento do aluno em relagdo ao processo ensino-
aprendizagem na perspectiva de seu aprimoramento, tendo por objetivos:

v/ diagnosticar a situacao de aprendizagem do aluno para estabelecer objetivos que
norteardo o planejamento da pratica docente;

v verificar os avangos e dificuldades do aluno no processo de apropriacdo, de
construcdo e de recriacao do conhecimento, em funcao do trabalho desenvolvido;

v' fornecer aos professores elementos para uma reflexao sobre o trabalho realizado,
tendo em vista o planejamento constante;

v possibilitar ao aluno tomar consciéncia de seus avangos e dificuldades, visando ao seu
envolvimento no processo ensino-aprendizagem;

v' embasar a tomada de decisdo quanto a promogao ou retencdo dos alunos.

A avaliacdo do desempenho escolar se faz por meio de elementos que comprovem
eficiéncia nos estudos, trabalhos escolares e pesquisas. E realizada por disciplina,
conjunto de disciplinas ou area de conhecimento, conforme as atividades curriculares,
abrangendo os aspectos de frequéncia e aproveitamento, sendo considerado reprovado o

aluno que ndao cumprir o minimo estabelecido pela legislagao vigente.

7.3 AVALIAGAO DO PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM

A avaliacdo é concebida como um momento da aprendizagem, feita a partir de um
acompanhamento sistematico, visando a verificagdo e o monitoramento dos objetivos
pretendidos, permitindo diagnosticar e configurar o real aproveitamento discente durante
o curso. Porém, na medida em que a avaliagdo é um instrumento dotado de
reversibilidade (isto é: avalia o proprio avaliador), serve também de meio para o

aprimoramento do ensino.
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Trata-se, portanto, de um precioso instrumento de mao dupla: permite
diagnosticar o nivel de aproveitamento dos alunos e corrigir as falhas existentes no
método de ensino.

No que se refere aos procedimentos de avaliagdo do processo ensino-
aprendizagem, as normas regimentais da FAPS determinam que o aproveitamento
escolar seja avaliado mediante verificagdes parciais, durante o periodo letivo, e eventual
exame final, expressando-se, o resultado de cada avaliacdao, em notas de zero a dez,
permitindo-se apenas uma casa decimal.

Sdo atividades curriculares as prelecbes, pesquisas, exercicios, arguicdes,
trabalhos praticos, seminarios, excursoes, estagios, provas escritas e orais previstos nos
respectivos planos de ensino, aprovados pela coordenadoria de curso. O professor aplica
duas avaliagbes parciais por escrito, por semestre, sendo esta impreterivelmente
realizada na Semana de Prova, conforme o calendario académico. O professor, a seu
critério ou a critério da respectiva coordenadoria, pode promover trabalhos, exercicios e
outras atividades em classe e extraclasse, que podem ser computados nas notas ou
conceitos das verificagbes parciais, nos limites definidos pelo Conselho de Curso. A
apuracao do rendimento escolar é feita por disciplina, incidindo sobre a frequéncia e o
aproveitamento. Cabe ao docente a atribuicdo de notas de avaliacdo e responsabilidade
do controle de frequéncia dos alunos, devendo o Diretor Académico fiscalizar o
cumprimento desta obrigagdo, intervindo em caso de omissao.

E atribuida nota zero ao aluno que usar meios ilicitos ou ndo autorizados pelo
professor, quando da elaboracdo dos trabalhos, de verificacdes parciais, exames ou
qualquer outra atividade, que resulte na avaliacdo de conhecimento, por atribuicbes de
notas, sem prejuizo da aplicagdo de sancgOes cabiveis por ato de improbidade. A cada
verificacdo de aproveitamento é atribuida uma nota, expressa em grau de zero a dez. E
atribuida nota zero ao aluno que deixar de se submeter a verificagdo prevista na data
fixada. O aluno que deixar de comparecer as avaliagdes de aproveitamento, nas datas
fixadas, pode requerer uma prova substitutiva para cada disciplina, de acordo com o
calendario escolar, cabendo a decisdo ao Diretor Académico. O aluno pode, também,
requerer ao Diretor Académico uma prova substitutiva para substituir a menor nota,
dentre as avaliagOes parciais do semestre.

O aluno que usar meios ilicitos ou ndo autorizados pelo professor ndo tera direito
a realizagcdo da prova substitutiva referente a avaliagdo parcial. Pode ser concedida
revisdo de nota, por meio de requerimento, dirigido ao Diretor Académico, no prazo de
cinco dias Uteis, apds a divulgacdo oficial das notas pela Secretaria Académica.

O professor responsavel pela disciplina pode manté-la ou altera-la, devendo,
sempre, fundamentar sua decisao. Nao aceitando a decisao do professor, o aluno, desde

que justifique, pode solicitar ao Diretor Geral.
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7.4 SISTEMA DE AUTO-AVALIAGCAO DO CURSO

O fim ultimo da avaliagdo é atingir a qualidade em educacdo. Falar de Qualidade
em Educacdo é uma tarefa ndo muito facil, no entanto, é imprescindivel, dado que
representa um conceito eminentemente desgastado pela vulgaridade de uso, e que ainda
nado foi adequadamente atingido em sua esséncia.

Sabe-se que qualidade é o objeto e o objetivo de todo processo avaliativo.
Aquilatar, apreciar criticamente, fazer recomendacgdes e potencializar as condicdes para
desenvolver Qualidade, é tudo o que queremos quando se trata de Avaliagao.

Definir qualidade é fundamental para a garantia de um processo de interpretacdo
avaliativa pertinente, coerente e relevante, que ndo incorra, nem no viés, nem no
reducionismo, nem na repeticdo ciclica e permanente.

A gualidade é o fiel da exceléncia académica, da pertinéncia e da relevancia social
universitaria. Este é o seu alicerce, e seus critérios sdo construidos em bases sociais,
histéricas, culturais, politicas, filosoficas, éticas, epistemoldgicas e de comunicagdo,
sendo, portanto, educativas. Essa qualidade refere-se a sociedade que queremos e
produz-se de acordo com o sistema de valores dos grupos humanos.

Qualidade de ensino s6 se obtém por meio de gestdes que se orientam por
planejamentos globais e competentes que ousam articular o compromisso com os indices
de produtividade, com a escolha produtiva e ética dos melhores caminhos ou atalhos a
serem seguidos para, simultaneamente, responder ao mercado e a sociedade a quem
prioritariamente se deve prestar contas. Essa parece ser a condigdo basica para entender
e superar os mitos e dilemas contidos no uso da avaliagdo como instrumento decisivo na
busca da qualidade.

Nesta perspectiva, compreende-se que a finalidade Ultima da avaliacdo ndo se
esgota no ambito da instituigdo, mas pode se constituir em uma estratégia para construir
uma ponte efetiva entre esta e a realidade social, uma ponte que concretize o
compromisso com a reconstrugdo do espaco social pelo cumprimento de sua missao
institucional.

A avaliagdo é um instrumento de mudanca da cultura das instituicdes de ensino
superior. E uma intervencéo politica, ética e pedagdgica que supde uma apurada analise
da realidade das escolas dedicadas ao ensino superior. E um processo de reflexdo
sistematica, metddica, organizada, intencional, teleolégica. E um voltar-se para si
mesmo, com um olhar também para fora e para longe, vislumbrando o efeito, a
consequéncia do quanto, do quando, do que, do como, do porqué, do para qué se esta
fazendo este tipo de ensino.

Em outras palavras, a avaliagdo € um momento de autoeducacdo: um pensar a

propria instituigdo, sobre o que se tem feito ou deixado de fazer.
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A auto-avaliacdo € uma comparacdo entre o que se pretendeu e os resultados
obtidos. E a atribuicdo de um juizo de valor. A avaliacdo é o processo que a instituicdo
empreende na direcdo da auto-reflexdo sobre suas finalidades, seus processos e seus
resultados.

A avaliagdo € o caminho, a estratégia e o horizonte para averiguar, conservar e
aprimorar a qualidade do projeto de agdo pedagdgica da instituicdo. Este paradigma de
avaliagdo acena para o compromisso de envolvimento, de legitimidade e de globalidade
do diagnostico a ser realizado gradualmente, percorrendo todas as dimensGes e atores
envolvidos no processo de construcao da qualidade da instituicdo. Como se percebe,
nesse modelo, a comunidade interna se apropria dos resultados da avaliagdo e deles se
vale para o aprimoramento da proposta educacional que juntos constroem e refazem
solidariamente.

A avaliagdo que abracamos abrange as diferentes dimensbes do ensino, da
pesquisa, da extensdo e da gestdo da Instituigdo. Constitui-se em processo de continuo
aperfeicoamento do desempenho académico, do planejamento da gestdo da instituicdo e
de prestacdo de contas a sociedade. A autoavaliacdo do curso esta inserida no processo

de avaliagdo da FAPS.

7.5 ACOES DECORRENTES DAS AVALIACOES

Conforme previsto no PDI e no Projeto da Autoavaliacdao institucional,
anualmente, todos os coordenadores de curso deverao apresentar para a CPA as acgles
académico-administrativas decorrentes das autoavaliagdes e das avaliagGes externas
(avaliagao de curso, ENADE, CPC e outras). Inclusive com um PLANO DE MELHORIAS
aprovado pelo Colegiado de Curso. Essas agOes serao analisadas e balizadas pela CPA.

Nesse sentido, a instituicdo busca a melhoria continua dos seus cursos.
Assumindo a busca pela melhoria da qualidade de ensino como um processo
multivariado, complexo e dindmico. E, entendendo que a melhoria continua de cada
curso pode ser definida como um processo envolvendo toda a organizagao. Seus
pequenos passos, alta frequéncia e pequenos ciclos de mudangas vistos separadamente
tém pequenos impactos, mas somados podem trazer uma contribuicdo significativa para
o desempenho dos cursos da instituicdo. S3o observadas, em muitas instituicoes,
atividades denominadas de "combate a incéndios", que visam o restabelecimento do
desempenho ao nivel crénico anterior, caracterizando apenas um carater de controle de
processo em um nivel reativo. Contudo, as atividades de melhoramento ndo se
restringem apenas ao controle do processo, muito pelo contrario, sdo agbes que visam a

criacdo organizada de mudancas benéficas; a obtencdo de niveis inéditos de desempenho
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7.6 COLEGIADO DE CURSO

O Regimento define que a Coordenadoria de Curso é a unidade basica da
Faculdade, para todos os efeitos de organizacdo administrativa e didatico-cientifica,
sendo integrada pelos professores e pelos alunos. A Coordenadoria de Curso é exercida
por um Coordenador, aprovado em processo seletivo e homologado pelo Diretor Geral,
para o exercicio de um mandato de dois (2) anos, permitida a sua reconducao.

A Coordenadoria de Curso é integrada pelo Conselho de Curso, para as funcbes
deliberativas, e pelo Coordenador de Curso, para as tarefas executivas. O Conselho de
Curso é integrado pelos seguintes membros:

I - o Coordenador de Curso, que o preside;
IT - cinco representantes do corpo docente do curso, escolhidos por seus pares, com
mandato de dois anos; e
III - um representante do corpo discente, indicado por seus pares, com mandato de um
ano, sem direito a reconducao.

Compete a Coordenadoria de Curso:
I - distribuir encargos de ensino, pesquisa e extensao entre seus professores, respeitadas
as especialidades;
II - deliberar sobre os programas e planos de ensino das disciplinas;
III - emitir parecer sobre os projetos de ensino, pesquisa e de extensao que |he forem
apresentados, para decisdo final do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao
(CONSEPE);
IV - pronunciar-se sobre aproveitamento de estudos e adaptacdes de alunos;
V - opinar sobre admissao, promogao e afastamento de seu pessoal docente;
VI - opinar sobre o plano e o calendario académico, elaborado pelo Diretor Académico; e

VII - exercer as demais competéncias que lhe sejam previstas em lei e neste Regimento.

7.7 APOIO AOS DOCENTES

A FAPS, que procura oferecer um ensino de alto padrao, tem como prioridade dar
apoio e suporte a todos os seus professores para que, desta forma, possibilitem aos seus
alunos uma excelente aprendizagem. O presente curso se adéqua a esse objetivo.

A instituicdo contratou professores altamente qualificados em cada area, que,
além de excelentes no dominio do conteldo das disciplinas, sdo também bons didatas.
Tendo presente este objetivo, a Faculdade mantém em sua estrutura um servigco de
apoio a atuacgdo do professor na sala de aula.

Isto implica um trabalho direcionado para os cursos e para os professores,
prioritariamente. Entretanto, sdo também enderecadas atividades para melhorar o
desempenho dos funciondrios, bem como atividades para desenvolver valores,

habilidades, comportamentos e atitudes dos mesmos.
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7.8 ATENCAO AOS DISCENTES

Os discentes da FAPS sdo apoiados constantemente em varias situagoes.

A todos os alunos sera disponibilizado um apoio pedagdgico dos professores, em
fungdo de alguns possuirem horario de atendimento ao aluno. Todos os cursos possuem
uma coordenagdo a quem cabe orientar os alunos com relagdo aos problemas que
enfrentardo no dia a dia do curso. A FAPS possui um Nucleo de Apoio Pedagdgico que
orienta os professores no que diz respeito as questdes pedagdgicas e didaticas assim
como atende os alunos quando professores e coordenacdo de curso nao conseguirem
solucionar os problemas.

O aluno tem acesso a todas as informacGes académicas relevantes no site da
Instituicdo na Internet. Além disto, no primeiro dia de aula o académico recebe o Manual
do Aluno com todas as informacgdes relevantes a respeito da sua futura vida académica,
além do préprio Coordenador do curso proferir uma palestra sobre o assunto a cada
inicio de semestre letivo.

Existe uma politica que da suporte ao estagio e que compde o curriculo de todos
os cursos de graduacdo. Todas as empresas da regido, instituicdes e clinicas com
potencial de absorcao do profissional formado serdao contatadas para contribuir na
constituicdo do curso e estabelecerem convénios pelos quais sdo oferecidas vagas para
estagio.

A FAPS mantém, ainda, sistema de acompanhamento psicopedagdgico ao
alunado, com o intuito de auxiliar o estudante nas dificuldades naturais encontradas no
processo de aprendizagem e de sua adaptagdo as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Estd estrutura um acompanhamento do desempenho do aluno, de forma a
possibilitar o oferecimento de medidas alternativas que favorecam a aprendizagem

adequada.

8. PROJETO INTEGRADOR

A pratica pedagdgica dos Cursos Superiores de Graduacgao Tecnoldgica busca o
desenvolvimento de competéncias e a capacidade de integracdao destas competéncias,
portanto, a avaliacdo dos conteldos a partir das disciplinas sera agregada a avaliagdo
dos projetos integradores. Os projetos integradores tém significancia idéntica aos
resultados das demais disciplinas, inclusive para a obtencdao da certificacdo de
qualificacdo profissional, o que promove o desenvolvimento das competéncias e
integracdo dos conhecimentos. A pratica pedagdgica destes cursos prevé que as
avaliagOes dos projetos integradores sejam realizadas por professores especializados nas
diversas areas do conhecimento, relacionados aos respectivos cursos e também em

bancas avaliadoras multidisciplinares.
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Os projetos integradores possibilitam a visdo critica e integrada dos
conhecimentos, buscando a constante inovacdo, criatividade, adaptacao e identificacao
de oportunidades e alternativas na gestdo das organizagdes. O modelo de integracao de
conhecimentos permite o desenvolvimento de competéncias a partir da aprendizagem
pessoal e ndo somente o ensino unilateral. Os projetos integradores procuram
estabelecer a ambientacdo da aprendizagem, estimulando a resolugdao de problemas
organizacionais, capacitando e ampliando as alternativas para gestdao e melhoria das
praticas organizacionais. O escopo dos projetos integradores é definido para o segundo,
terceiro e quarto maédulos dos cursos, de modo que o aluno possa aplicar num mesmo
trabalho, saberes adquiridos, dentro e fora do ambiente escolar. O escopo € criado em
forma de desafio ao aluno, procurando desenvolver a visdo critica e sistémica de
processos, a criatividade, a busca de novas alternativas, o empreendedorismo e a
capacidade de interpretar o mercado e identificar oportunidades, a gestao, o
planejamento, além das condicGes para o autoconhecimento e avaliagdo.

Os projetos permitem o acompanhamento do desenvolvimento das competéncias
apresentadas ao longo dos madulos, aproximando alunos e professores na construgdo do
conhecimento e pratica organizacional. O Parecer CNE/CES n©. 436/2001, que trata de
Cursos Superiores de Tecnologia - Formacdao de Tecndlogos, para a concessdo de
diploma poderia ser opcional a apresentacao de trabalho de conclusdo de curso, podendo
ser desenvolvido sob a forma de Monografia, Projeto, Anadlise de Casos, Performance,
Produgao Artistica, Desenvolvimento de Instrumentos, Equipamentos, Protétipos, entre
outros, de acordo com a natureza da area profissional e os fins do curso, portanto, para
os Cursos Superiores de Tecnologia, da FAPS definiu-se a elaboragdao dos Projetos
Integradores.

Os Projetos Integradores tém por objetivo integrar os conhecimentos nas areas
especificas dos cursos e a pratica organizacional, promovendo o desenvolvimento de
competéncias, ou seja, a capacidade pessoal de mobilizar, articular e colocar em agdo
conhecimentos, habilidades, atitudes e valores necessarios para o desempenho eficiente
e eficaz de atividades requeridas pela natureza do trabalho e pelo desenvolvimento
tecnoldgico. O estreitamento do relacionamento entre o ambiente profissional e os alunos
dos cursos tecnoldgicos, sera efetivamente realizado através destes projetos, ou seja, as
experiéncias providas por estas atividades facilitardo a articulagdo das competéncias
desenvolvidas ao longo do curso com o mercado de trabalho. Os projetos integradores
reforcam esta pratica pedagdgica, os objetivos gerais destes projetos, sdo:

v Ambientacao com o mercado de trabalho;
Legitimagdo dos conceitos face as praticas organizacionais;
Oportunizar reflexdo sobre as competéncias em desenvolvimento;

Desenvolver habilidades de pesquisa e interpretacdao de dados e informacoes;

AN NN

Despertar o senso pratico e o interesse pela pesquisa no exercicio profissional;
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v' Promover integragdao e cooperagdo tecnoldgica entre a universidade e o mercado
de trabalho;

v" Incentivar a criatividade e os talentos pessoais e profissionais;

v Identificar oportunidades de negdcios e novas alternativas para a gestao
empresarial;

v Interacdo com os conhecimentos académicos e a aplicagdo no trabalho.

9. CORPO DOCENTE

Sendo um professor de Logistica, também um educador, tem diante de si uma
sociedade cheia de desafios e desigualdades acentuadas. O trabalho do professor de
Logistica diante do contexto em que vive a sociedade mundial é desafiador, ja que os
problemas sdo extremamente complexos e o entendimento deles tem uma relacdo direta
com as ciéncias gerenciais. Que perfil deve ter um professor, de forma a auxiliar o aluno
a constituir-se como cidaddo, dando oportunidade para que ele conhega melhor as
relagdes que se estabelecem no interior das organizagbes e da sociedade.

Com estas reflexGes e, ainda outras pertinentes ao ensino, o Curso de Logistica
estabelece um perfil desejado para o professor da graduagcdao ao entender que o
conhecimento produzido na Faculdade, fundamentado em pesquisa de campo, de
laboratério, levantamento bibliografico e, dominado pelo professor, deve ser o
instrumental tedrico a ser elaborado e recriado, para se transformar em saber escolar, ou
seja, um saber a ser trabalhado pelo egresso do curso.

Nesse perfil tracado pelo curso, ha uma relacdo direta entre o professor e os
novos paradigmas da Educacdo. Isso se registra da seguinte forma:

v' A aprendizagem é considerada como processo;

v E dada prioridade & auto-imagem como geradora de desempenho;

v' Valorizacao da igualdade no relacionamento, entre os sujeitos do processo educativo;
v Arelagdo é entre pessoas e ndo em fungdes;

v' A autonomia é encorajada;

v" A Experiéncia interior e os sentimentos sdo encarados como fatores importantes para
potencializar a aprendizagem;

Enfatiza-se a busca do todo, complementando teoria com pratica;

A aprendizagem vista como processo para a vida toda;

A interdisciplinaridade é fundamental para o processo de aprendizagem;

O professor também é um aprendiz;

AN N N

Ha preocupacdo com o ambiente favoravel a aprendizagem.
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Sob essa otica, o professor precisa ter uma formacgdao continuada. Propde-se,
dessa forma, juntamente com o professor, desvendar e utilizar os conhecimentos, tendo
como embasamento metodoldgico a dialética. Além disso, pretende-se desenvolver
atividades orientadas de leitura e discussoes, reflexdo constante da pratica pedagdgica,
bem como uma postura investigativa de forma a entender a estrutura e organizagao do
espaco.

Na medida em que o professor se assume como sujeito do seu proprio trabalho
na sala de aula, em que propicia condicdes para o aluno tornar-se co-produtor de
conhecimentos, o pedagdgico e o politico saem fortalecidos.

Para ser professor do Curso de Logistica ndo é necessario apenas dominar o
conhecimento a ser repassado, mas ter uma visdo holistica. “Esse perfil envolve um
professor que tem conhecimentos na area da psicologia de ensino e aprendizagem;
didatica; de linguagem e métodos a serem utilizados em sala de aula”.

Nessa perspectiva, o perfil adequado dos professores de Logistica da FAPS
deve atender as qualidades ou condigdes para o magistério superior consubstanciam-se
em duas direcGes: a vocacdo pedagodgica e as condigdes profissionais.

1. Vocacao pedagodgica: o professor deve pertencer ao tipo de criatura humana social,
isto €, aquele que é dominado pela tendéncia de servir aos seus semelhantes. A vocagao
pedagdgica desdobra-se em amor pedagdgico, sentido de valores e consciéncia de
responsabilidade.

2. Condigcoes profissionais: é necessario estar reforgado por certas qualidades
profissionais, como erudigdo critica e atitude inquisitiva, probidade magisterial, alegria e

bom humor e tato pedagdgico.

9.1 CONTRATAGAO DOS PROFESSORES

A formagdo do quadro de docentes do curso de Logistica é feita mediante
contratacdo de profissionais especificos para cada area pelo regime de trabalho da CLT -
Consolidagao das Leis Trabalhistas. Os professores serdo contratados em tempo integral,

parcial ou horista — atendendo plenamente as exigéncias legais.

9.2 POLITICA E PLANO DE CARREIRA

O Plano de Carreira Docente — PCD regula as condicdes de admissdao, dispensa,
direitos, vantagens, deveres e responsabilidades dos membros do magistério da
Faculdade de Tecnologia Porto Sul (FAPS), mantida pela Unidade Metropolitana de Ensino

Superior e Técnico Ltda.
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9.3 ADMISSAO E DE PROGRESSAO NA CARREIRA

O pessoal docente da Faculdade de Tecnologia Porto Sul (FAPS) sera contratado
pela Mantenedora, de acordo com o processo seletivo, apos indicacdo da Direcdo
Académica e aprovacao pelo Diretor Geral.

Em sua indicagdo, deve a Direcdao Académica comprovar a necessidade da
contratacdo do professor. Apds aprovacgao do Diretor Geral, cabe ao Departamento de
Recursos Humanos promoverem o recrutamento e selegdo do professor, nos termos das
normas vigentes.

O professor, contratado ou aqueles que ja fazem parte do corpo docente da
Instituicdo serdo enquadrados, de acordo com sua titulagdo, em uma das categorias,
classes e niveis do Plano de Carreira Docente da Faculdade de Tecnologia Porto Sul
(FAPS).
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ANEXO - CONTEUDO E BIBLIOGRAFIA DO CURSO

1° TERMO

COMUNICACAO E EXPRESSAO

EMENTA: Semidtica na Comunicagdo. As Fungbes da Linguagem na Expressdo e na Comunicagdo.
Linguagem e Comunicagdo: Problemas Gerais. Comunicagdo Escrita: Redagdo Documental e
Técnica. Comunicagao Verbal. Nova ortografia da Lingua Portuguesa. Técnicas de Apresentacao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARGENTI, Paul A. Comunicacdo empresarial: a constru¢do da identidade, imagem e reputacdo. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2006.

DI NIZO, Renata. Escrita criativa: o prazer da linguagem. 2. ed. S3o Paulo: Summus, 2008.

GOLD, Miriam. Redacdao empresarial: escrevendo com sucesso na era da globalizacdo. 3. ed. Sdo
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CAHEN, Roger. Comunicagao empresarial. 13. ed. Rio de Janeiro: Best Seller, 2009.

EMEDIATO, Wander. A férmula do texto: reda¢do, argumentagdo e leitura. 5. ed. Sdo Paulo:
Geracao Editorial, 2008.

FERREIRA, Alipio do Amaral. Comunicagdo para qualidade. Rio de Janeiro: Quality Mark, 2004.

TEIXEIRA, Leonardo. Comunica¢ao na empresa. Rio de Janeiro: FGV, 2007.

ALVES, F. H. D. Comunicacao do posicionamento de marketing das instituicées de ensino superior.
Sdo Paulo: Catalogo USP, 2009.

DIREITO

Ementa: Conceito de Direito; Concepgdes do Direito: Direito objetivo e subjetivo e Ciéncia do Direito;
Direito natural e positivo; Fontes do Direito; No¢des de Teoria Geral do Estado: Conceito de Estado,
Elementos do Estado - povo, territério e soberania; Formas de Governo: Monarquia e Republica;
Sistemas de Governo: Parlamentarismo e Presidencialismo; A Norma e o Ordenamento Juridico;
Conceito e Obrigatoriedade das Normas; Ordenamento Juridico Brasileiro; Hierarquia e
Constitucionalidade das Leis; Nog¢Oes de hierarquia; Sistema Piramidal de Hans Kelsen;
Constitucionalidade e inconstitucionalidade das leis; Formagdo das Leis — O Processo Legislativo;
Vigéncia das Leis; Vacancia das Leis; Principio da Irretroatividade; Direito Publico e Direito Privado;
Direitos e Garantias Fundamentais, segundo a Constituicio de 1988 - DIREITOS HUMANOS:
conceito e importancia; Direito civil - O cédigo civil de 2003; Personalidade juridica e Capacidade
Civil

Bibliografia Basica:

FERRAZ JUNIOR, Tercio Sampaio. Introdugdo ao estudo do direito. SP: Atlas, 2010.

MACHADO, Hugo de Brito. Introdugao ao estudo do direito. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

VENOSA, Silvio de Salvo. Introdug¢ado ao estudo do direito. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

Bibliografia Complementar:

BRASIL, LEIS E DECRETOS. Constituigao da republica federativa do Brasil. S3o Paulo: Saraiva, 2009.

PALAIA, Nelson. Nog¢des essenciais de direito. 3. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2005.

TEMER, Michel. Elementos de direito constitucional. 23. ed. Rio de Janeiro: Malheiros, 2010.

BRANCHIER.S.A. Direito e Legislagao Aplicada. Curitiba: ibpex, 2006.

Acesso link:
http://books.google.com.br/books?id=yC8kLehD5FkC&printsec=frontcover&dqg=DIREITO+E+LEGISL
A%C3%87%C3%830&hl=pt-BR&sa=X&ei=aA2dUejeDcTD0gH6j0G4Cg&ved=0CC8Q6AEWAA
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FUNDAMENTOS DE LOGISTICA

Ementa: Elementos Basicos de Logistica (definicdo de logistica, definicdo de cadeia de suprimentos,
relacdo entre logistica e transporte). Conceito de Cadeia de Fornecimento. As Organizagdes
Logisticas. A Pratica e o Diagndstico Logistico. A Missdo da Logistica (implicacdes estratégicas,
vantagens decorrentes, custos). Conceito Operacional de Suprimento Fisico, Movimentacdo,
Transbordo e Distribuicdo de Cargas (regional, nacional, internacional).

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARBACHE, Fernando Saba; et al. Gestao de logistica, distribuigdao e trade marketing. 3. ed. Sdo Paulo:
FGV, 2006.

CHOPRA, Sunil; MEINDL, Peter. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: estratégia, planejamento
e operacao. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2003.

CHRISTOPHER, Martin. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos. 4. ed. Sdo Paulo:
Cengage, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALVARENGA, Antonio Carlos; NOVAES, Antonio Galvdo N. Logistica aplicada: suprimento e
distribuicdo fisica. 3. ed. S3o Paulo: Bliicher, 2000.

FIGUEIREDO, Kleber Fossati; et al. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos:
planejamento do fluxo de produtos e dos recursos. S3o Paulo: Atlas, 2013.

NOVAES, Antonio Galvao. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuigao: estratégia, operacao
e avaliacdo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

FERNANDES.S.K. Logistica: Fundamentos e Processos. Curitiba:IESDE Brasil, 2012.

Acesso link:
http://books.google.com.br/books?id=Lf1EbDKLKNwC&printsec=frontcover&dgq=FUNDAMENTOS+
DE+LOG%C3%8DSTICA&hI=pt-BR&sa=X&ei=17gcUY64NeTqO0wHC14DoBQ&ved=0CEAQ6AEWAQ

CONTABILIDADE APLICADA

EMENTA: Conceito de Contabilidade. Interesses na Informagdo Contabil. Balanco. Ativo Passivo.
Patrimonio Liquido. Procedimentos Contdbeis Basicos. Variacdo da Situagdo Liquida. Despesa e
Receita. Regimes de Competéncia e Caixa. Receitas e Despesas Diferidas. Fatos Contabeis.

OBIJETIVO:

® Compreender os principais conceitos de contabilidade;

® Proporcionar a compreensado da Contabilidade como um instrumento de analise, controle, ajuda e
avaliacdo das operagdes econOmico-financeiras da empresa através das suas demonstragdes
financeiras.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MARION. José Carlos. Contabilidade basica. 10. ed. S3o Paulo: Atlas, 2009.

MULLER, Aderbal Nicolas. Contabilidade Bdsica: fundamentos essenciais. S30 Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2009.

SALDINI, Renato Nogueira. Contabilidade introdutdria: para a drea de gestdo em cursos técnicos e
de qualificagdo profissional. 2. ed. Sdo Paulo: Textonovo, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

EQUIPE DE PROFESSORES DA FACULDADE E ECONOMIA, ADMINISTRACAO E CONTABILIDADE DA USP.
Contabilidade introdutéria. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

MARION, José Carlos. Contabilidade empresarial. 15. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

MARION, José Carlos. Andlise das demonstragdes contabeis: contabilidade empresarial. 7. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2012.

COSTA.R.S. Contabilidade. Sdo Paulo: Editora Senac Sao Paulo, 2010.

Acesso link:
http://books.google.com.br/books?id=HnDOgwjHNJOC&printsec=frontcover&dg=CONTABILIDADE
&hl=pt-BR&sa=X&ei=nb6cUe-NM-mR0OQGj8YDQAwW&ved=0CDUQ6AEWAA
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ADMINISTRAGAO GERAL

EMENTA: Administragdo: Conceito e Métodos. Organizagdo. Processos Administrativos e suas
fungdes. Metodologia no Processo de Investigacdo e Analise no Campo Técnico-Organizacional.
Técnicas de Anadlise Administrativa. A Empresa e os Sistemas Administrativos. As Estruturas das
Funcdes de Producdo, Marketing, Finangas e Recursos Humanos. Principios de Organizacdo e
Métodos. Estudos de Casos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, Idalberto. Introdugdo a teoria geral da administracdo. 7. ed. Rio de Janeiro: Elsevier,
2003.

KWASNICKA, Eunice Lacava. Introdugao a administracdo. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introdugao a administragdo. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CARAVANTES, Geraldo R.; et al. Administragdo: teorias e processos. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
2005.

CURY, Antonio. Organizagao & métodos: uma visdo holistica. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

ROBBINS, Stephen P. Fundamentos do comportamento organizacional. 7. ed. Sdo Paulo: Prentice
Hall, 2004.

CARAVANTES.R.G. Teoria Geral da Administragdo. Porto Alegre: Editora Age, 1998.

Acesso link:
http://books.google.com.br/books?id=6efVIZEeHy4C&printsec=frontcover&dg=ADMINISTRA%C3%
87%C3%830+GERAL&h|=pt-BR&sa=X&ei=M8CcUaS6Gq-KOQHOrIEo&ved=0CEgQ6AEWBA

CHIAVENATO, Idalberto. Teoria geral da administragdo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2002. Acesso Link:
http://books.google.com.br/books?id=z4DtNAgG7xwC&printsec=frontcover&dg=ADMINISTRA%C3
%87%C3%830+GERAL&hl=pt-BR&sa=X&ei=M8CcUaS6Gq-KOQHOrIEo&ved=0CDOQ6AEWAg

MATEMATICA APLICADA

EMENTA: Teoria dos Conjuntos. Aritmética. Relacdes e Funcdes. Matrizes e Determinantes. Algebra
Linear. Estruturas Algébricas. Porcentagens: Aplicacdes Comerciais. Conceito de Juros Simples e
Juros Compostos.

OBIJETIVOS:

® Proporcionar ao educando desenvolver o raciocinio légico diante de situagGes matematicas;

e Aplicar os conceitos matematicos na resolucdo de problemas do cotidiano, onde ele possa
desenvolver potencialidades numéricas que o levem a criatividade e ao desenvolvimento de
habilidades em calculos simples e complexos;

¢ Subsidiar a interdisciplinaridade com elementos estatisticos e de informatica.

BIBLIOGRAFIA BASICA

SILVA, Fernando César Marra e; ABRAO, Maridngela. Matematica basica para decisdes
administrativas. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2008.

SILVA, Sebastido Medeiros da; SILVA, Elio Medeiros da; SILVA, Ermes Medeiros da. Matematica
basica para cursos superiores. S3o Paulo: Atlas, 2009.

SILVA, Sebastido Medeiros da; et al. Matematica para os cursos de economia, administragdo e
ciéncias contabeis. 4. ed. S3o Paulo: Atlas, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

IEZZI, Gelson; MURAKAMI, Carlos. Fundamentos de matematica elementar: conjuntos, fungdes. 9.
ed. Sdo Paulo: Atual, 2013.

GENTIL, Nelson; GRECO, Sérgio Emilio; SANTOS, Carlos Alberto Marcondes dos. Matematica. S3o
Paulo: Atica, 2000.

MARANHAO, Maria Cristina Souza de Albuquerque. Matematica. S3o Paulo: Cortez, 1994.

BARATA, J. C. A. Curso de Fisica-matematica. Departamento de Fisica Matemadtica. Universidade de
S3do Paulo — USP, 2012.
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22 TERMO

ETICA E RESPONSABILIDADE SOCIAL

EMENTA: Etica e Desenvolvimento Humano. Impactos da Inovacdo Tecnoldgica na Economia
Globalizada. Mapeamento Social e Cultural. Analise Sincronica da Cultura e da Integracdo das
Sociedades. Identificacdo dos Grupos Sociais. A democratizacdo da cultura. Etica e Tecnologia. A
Tecnologia como fonte geradora de riquezas. Tecnologia como fonte Inclusdo Social. Respeito a
Diversidade e as Minorias.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BLANCHARD, Kenneth; PEALE, Norman Vincent. O poder da administracdao ética. 6. ed. Rio de
Janeiro: Record, 2007.

SILVA FILHO, Candido Ferreira da; BENEDICTO, Gideon Carvalho de; CALIL, José Francisco. Etica,
responsabilidade social e governanga corporativa. 2. ed. Sdo Paulo: Alinea, 2010.

SROUR, Robert Henry. Casos de ética empresarial: chaves para entender e decidir. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BOFF, Leonardo. Saber Cuidar: ética do humano - compaixao pela terra. 19. ed. Rio de Janeiro: Vozes,
2013.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Sociologia geral. 7. ed. S3o Paulo: Atlas, 2010.

SINGER, Peter. Etica pratica. 3. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2002.

GALLO, S. Etica e cidadania: caminho da filosofia. 22 ed. Campinas: Papirus, 2011.

Acesso link:
http://books.google.com.br/books?id=swV0zr4f534C&printsec=frontcover&dq=%C3%89TICA+E+CI
DADANIA&h|=pt-BR&sa=X&ei=ec-cUfnbNrbH4AO5vYHQBw&ved=0CDIQ6AEWAA

ESTATISTICA APLICADA

EMENTA: Dados Estatisticos. Formas de Apresentacdo de Dados. Medidas de Tendéncia Central.
Medidas de Dispersao. Probabilidade. Distribuicdo Binomial e Normal. Amostragem. Teste de
Hipdteses. Regressdao. Modelos de Regressdo. Representacdo Grafica de Resultados.

OBIJETIVOS:

® Proporcionar ao educando instrumentos onde ele possa desenvolver potencialidades para coletar,
organizar, resumir, analisar e apresentar dados tratados, de parametros extraidos da populacdo ou
de amostragens, tais como médias, variagées ou desvio padrao.

¢ Construir e analisar graficos estatisticos, analisar o afastamento de dados numéricos em relacdo a
um valor médio, utilizarem os procedimentos estatisticos para tomadas de decisGes e como
ferramentas da qualidade.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DOWNING, Douglas; CLARK, Jeffrey. Estatistica aplicada. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

LAPPONI, Juan Carlos. Estatistica usando excel. 4. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

SPIEGEL, Murray R. Estatistica. 3. ed. Sdo Paulo: Pearson Makron Books, 1993.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BUSSAB, Wilton de O.; MORETTIN, Pedro A. Estatistica basica. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

CRESPO, Antbnio Arnot. Estatistica facil. 19. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

TOLEDO, Geraldo Luciano; OVALLE, Ivo Isidoro. Estatistica basica. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

CASTANHEIRA.P.N. Estatistica aplicada 4 todos os niveis, Curitiba: Editora Ibpex, 2008.
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GESTAO DE CUSTOS E PREGOS

EMENTA: Custos. Vantagens e desvantagens. Departamentalizagdo. Custo divisional. Contas de
controle. Despesas gerais de fabricagdo. Aprecamento do material e apropriagdo do material.
Estoque méaximo e minimo. Encerramento das contas. Transferéncia de custo. Analise de custos por
processo. Orcamento flexivel. Sistema de custo estimado. Custo padrdo. Analise e controle. Custos
de distribuicdo do lucro bruto, de equilibrio, do lucro volume, do custo diferencial e comparativo.
Relatorios.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DUBOIS, Alexy; et al. Gestao de custos e formagao de pregos: conceitos, modelos e instrumentos,
abordagem do capital de giro e da margem de competitividade. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

NAKAGAWA, Masayuki. Gestdo estratégica de custos: conceitos, sistemas e implementagdo. Sdo
Paulo: Atlas, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BRUNI, Adriano Leal. Administragao de custos, precos e lucros. 5. ed. S3o Paulo: Atlas, 2012.

OLIVEIRA, Luis Martins de; PEREZ JUNIOR, José Hernandes. Contabilidade de custos para nao
contadores. 4. ed. S3o Paulo: Atlas, 2009.

SANTOS, Joel José. Fundamentos de custos para formag¢ao do preco e do lucro. 5. ed. S3o Paulo:
Atlas, 2008.

CAVALCANTE.R.R.J. Gestao de custos em telecom. Rio de Janeiro: E-papers, 2009.

Acesso link:
http://books.google.com.br/books?id=aFIZpXtpkXMC&printsec=frontcover&dg=gest%C3%A30+de
+custos&hl=pt-BR&sa=X&ei= cOcUbLXLa2n4AP-sYFI&ved=0CD4Q6AEWAg

SCHIER.C.U.C. Gestao de custos. Curitiba: Ibepx, 2006.

QUALIDADE EM SERVICOS LOGISTICOS

EMENTA: Conceito de qualidade. Implantagdo de qualidade. Analise de valor. Calculo de fiabilidade
dos equipamentos. Pré-venda. Conceitos de gestdo ambiental. Interferéncias ambientais e
aspectos institucionais legais regulares. Parametro de mensuracdo, qualificacdo e quantificacdo de
impactos ambientais. Controle Estatistico do Processo (CEP). 6 SIGMA.

BIBLIOGRAFIA BASICA

JURAN, J. M. A qualidade desde o projeto: novos passos para o planejamento da qualidade em
produtos e servicos. Sao Paulo: Cengage Learning, 2009.

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Qualidade total em servigos: conceitos, exercicios, casos praticos. 6. ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2008.

MELLO, Carlos Henrique Pereira. Gestao da qualidade. Sao Paulo: Pearson Education, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

COSTA, Antonio Fernando Branco, et al. Controle estatistico de qualidade. 2. ed. S3o Paulo: Atlas,
20009.

LOUREIRO, Carlos Frederico Bernardo. Sociedade e meio ambiente: a educacdo ambiental em
debate. 5. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2008.

PALADINI, Edson Pacheco. Gestao da qualidade: teoria e pratica. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

COOPER. C.B. Gestao logisticas de cadeia de suprimentos. Porto Alegre: Artmed, 2002.

Acesso link:
http://books.google.com.br/books?id=70bEUQAGyccC&pg=PA29&dq=SERVI%C3%870S+LOG%C3%
8DSTICOS&hl=pt-
BR&sa=X&ei=hsScUcrfCbWz4APRzoDoCw&ved=0CDcQ6AEWAA#v=0nepage&g=SERVI%C3%8705%
20LOG%C3%8DSTICOS&f=false

MOURA.B. Logistica: conceitos e tendéncias. Portugual: Editora Inova, 2006.

32



GESTAO DE ESTOQUES

EMENTA: Curva ABC. Definices de estoques. Niveis de estoques. Administragdo de estoques.
Nog¢Oes de séries temporais. Métodos de previsdo de demanda. Cadeias de suprimentos. Os
diferentes tipos de estoques e suas fungdes. Sistema de gestdo de suprimentos. Sistema de Gestdo
de Armazenagem. Controle de estoque e separacgdo de pedidos (picking).

BIBLIOGRAFIA BASICA

BALLOU, Ronald H. Logistica empresarial: transporte, administacdo de materiais e distribuigdo fisica.
S3o Paulo: Atlas, 2009.

DIAS, Marcos Aurélio P. Administragao de materiais: uma abordagem logistica. 4. ed. Sdo Paulo:
Atlas. 2009.

GONCGALVES, Paulo Sérgio. Administragdo de materiais. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CHRISTOPHER, Martin. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos. 4. ed. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2013.

WANKE, Peter. Gestdo de estoque na cadeia de suprimentos: decisGes e modelos quantitativos. 3.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

AGUIAR, E. Cezar. Contribuicao ao estudo do fator risco no desempenho de organizagées e cadeias
de suprimentos . Sdo Paulo: Catdlogo USP, 2010.

FERNANDES, M. G. F. Simulacdao de estratégias de reposicdo de estoques em uma cadeia de
suprimentos com dois estagios. Sdo Paulo: Catalogo USP, 2008. Acesso link.

MOVIMENTAGCAO INTERNA E ARMAZENAGEM DE MATERIAIS

EMENTA: Dimensionamento e organiza¢do de armazém de carga (terminal de carga). Equipamentos
de movimentagdo e armazenagem de cargas. A organizacdo do trabalho no armazém de carga
(terminal de carga). Automatizacdo. Preparacdo das cargas. Embalagens (tipo, funcdo,
normalizacdo). Categoria de cargas. Regulamentacdo de circulagcdo. Fretes, seguros, custos,
composicdo. Consolidacdo e desconsolidacdo de carga. O transporte de carga (regulamentacgoes,
normas nacionais e internacionais.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARBACHE Fernando Saba; et al. Gestdo de logistica, distribuicdo e trade marketing. 3. ed. Rio de
Janeiro: FGV, 2006.

HARA, Celso Minoru. Logistica: armazenagem, distribuicdo e trade marketing. 2. ed. Sdo Paulo:
Alinea, 2008.

VIANA, Jodo José. Administragdao de materiais: um enfoque pratico. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MOURA, R.A. Movimentagao de materiais na intralogistica. S3o Paulo: Imam, 2008.

MOURA, R.A. Sistemas e técnicas de movimentag¢ao e armazenagem de materiais. SP: Imam, 2012.

MOURA, Reinaldo A. Equipamentos de movimentagao e armazenagem. S3o Paulo: Imam, 2000.

BULLER. S.L. Logistica Empresarial. Curitiba: IESDE, 2012.

MARQUES, L. W. Administra¢ao de Logistica, Parand: Wagner Luis Marques, 2006.

PROJETO INTEGRADOR |

EMENTA: O projeto integrador tem papel fundamental no desenvolvimento das competéncias de
cada modulo. Trata-se de um projeto que sera desenvolvido ao final do mdédulo, pelos alunos,
individualmente ou em grupo.

OBIJETIVOS:

® Promover a interdisciplinaridade e transdisciplinaridade;

® Promover a articulacdo entre teoria e pratica;

® Motivar e integrar os alunos ao processo de ensino-aprendizagem;

¢ Contextualizar e permitir a avaliagdo do académico sob circunstancias préximas as de um ambiente
real.
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32 TERMO

ECONOMIA BRASILEIRA

Ementa: Formagdo econdmica do Brasil. Ciclos econdmicos. Economia na atualidade. Globalizagao,
neoliberalismo e a economia brasileira. Indicadores de crescimento e desenvolvimento. Mercado
de trabalho. Blocos econOGmicos. Reformas, politicas e estratégias de crescimento e
desenvolvimento e perspectivas econémicas para o Brasil.

Bibliografia Basica:

SOUZA, Nilson Araljo de. Economia brasileira contemporanea: de Getulio a Lula. 2. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2008.

GREMAUD, Amaury Patrick; VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de; TONETO JUNIOR, Rudinei.
Economia brasileira contemporanea. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

ROSSETE, José Paschoal. Introdugdo a economia. 20. ed. S3o Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar:

BRUM, Argemiro J. O desenvolvimento econdmico brasileiro. 27. ed. Petrépolis: Vozes, 2010.

LANZANA, Antonio Evaristo Teixeira. Economia brasileira: fundamentos e atualidade. 3. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2009.

OLIVEIRA, Roberson de; GENNARI, Adilson Marques. Histdria do pensamento econdomico. Sdo Paulo:
Saraiva, 2009.

LOGISTICA E CANAIS DE DISTRIBUICAO

EMENTA: Elementos basicos de logistica. Centros de Distribuicdo. Distribuicdo Direta. Lead Time na
Distribuicdo. Nivel de Servigcos Agregando Valor ao Produto. Diferencial Competitivo. Conceito de
cada de fornecimento (SCM). A diversidade dos fluxos (produtos, servicos, humanos).

OBIJETIVOS:

¢ Introduzir o aluno a compreensdo do que representam os canais de distribuicdo, os conceitos que
podem ser extrapolados a partir de uma empresa individual;

e Compreensdo global do que representa a logistica e quais sdao as fungdes do profissional em
logistica nos centros de distribuicdo e na manutencdo do nivel de servigos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARBACHE Fernando Saba; et al. Gestao de logistica, distribuicio e trade marketing. 3. ed. Rio de
Janeiro: FGV, 2006.

CHOPRA, Sunil; MEINDL, Peter. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: estratégia, planejamento
e operacao. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2003.

CHRISTOPHER, Martin. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos. 4. ed. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALVARENGA, Antonio Carlos; NOVAES, Antonio Galvdo N. Logistica aplicada: suprimento e
distribuicdo fisica. 3. ed. Sdo Paulo: Blucher, 2000.

FIGUEIREDO, Kleber Fossati FLEURY, Paulo Fernando; WANKE, Peter F. Logistica e gerenciamento da
cadeia de suprimentos: planejamento do fluxo de produtos e dos recursos. Sao Paulo: Atlas, 2013.
NOVAES, Antonio Galvdo. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuicdo. Rio de Janeiro:

Elsevier, 2007.

COOPER. C.B. Gestao logisticas de cadeia de suprimentos. Porto Alegre: Artmed, 2002.

MOURA.B. Logistica: Conceitos e Tendéncias. Portugual: Editora Inova, 2006.

Acesso link:
http://books.google.com.br/books?id=ulReFl6gzugC&pg=PA161&dq=SERVI%C3%870S+LOG%C3%8
DSTICOS&hl=pt-
BR&sa=X&ei=PsWcUYW7HdWw4AOo50HIAw&ved=0CEWQ6AEwAwHv=0nepage&a=SERVI%C3%87
0S%20LO0G%C3%8DSTICOS&f=false
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MODAIS DE TRANSPORTE LOGISTICO

EMENTA: Conceito, Diagndstico e Tendéncias. Redes de Modais de Transportes: Rodovidrio, Aéreo,
Ferroviario, Maritimo, Hidrovidrio e Dutovidrio. Perspectiva Nacional e Internacional dos Modais de
Transporte. Regulamentagdo de Circulagdo de Modais. Custos dos Fretes. Operadores Logisticos.
Transportes Multimodais. O Transporte de Carga (regulamentacdes, normas nacionais e
internacionais).

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CHOPRA, Sunil; MEINDL, Peter. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: estratégia, planejamento
e operacao. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2003.

CHRISTOPHER, Martin. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos. 4. ed. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2013.

FIGUEIREDO, Kleber Fossati FLEURY, Paulo Fernando; WANKE, Peter F. Logistica e gerenciamento da
cadeia de suprimentos: planejamento do fluxo de produtos e dos recursos. Sao Paulo: Atlas, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ALVARENGA, Antonio Carlos; NOVARS, Antonio Galvdo N. Logistica aplicada: suprimento e
distribuicdo fisica. 3. ed. S3o Paulo: Bliicher, 2000.

ARBACHE Fernando Saba; et al. Gestao de logistica, distribuicdo e trade marketing. 3. ed. Rio de
Janeiro: FGV, 2006.

NOVAES, Antonio Galvdo. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribui¢do. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2007.

BARAT.J. Logistica, transporte e desenvolvimento econémico. Rio de Janeiro: Artmed, 2006.

RODRIGUES. A.R.P. Introdugao aos sistemas de transportes no Brasil e a logistica internacional. Sdo
Paulo: Aduaneira, 2007.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO, PROGRAMAGAO E CONTROLE DA PRODUGCAO

EMENTA: Niveis de planejamento. Conceito de Planejamento Estratégico. Importancia do
Planejamento. Métodos e Técnicas de Planejamento. Metas do Planejamento. Fases da Execugdo
do Planejamento. Programas e Programacdo. Integracdao entre Planejamento e Controle.
Ferramentas de Controle. Importancia do Controle do Planejamento.

BIBLIOGRAFIA BASICA

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia e
praticas. 31. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

NAKAGAWA, Masayuki. Gestdo estratégica de custos: conceitos, sistemas e implementagdo. Sdo
Paulo: Atlas, 2012.

SERTEK, Paulo; GUINDANI, Roberto Ari; MARTINS, Tomas Sparano. Administracdao e planejamento
estratégico. Curitiba: Intersaberes, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

COSTA, Elieser Arantes da. Gestao estratégica: da empresa que temos para a empresa que
queremos. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.

GHEMAWAT, Pankaj. A estratégia e o cendrio dos negdcios. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2007.

MELLO, José Carlos Martins F. de. Negociagao baseada em estratégia. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

OLIVEIRA.R. Planejamento e controle da producdo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.

SILVA. A. Inovagao: como criar ideias que gerem resultados. S3o Paulo: QualityMark, 2008.

Acesso link.

http://books.google.com.br/books?id=QlZZsNvnzEYC&printsec=frontcover&dq=CRIATIVIDADE+E+IN
OVA%C3%87%C3%830&source=bl&ots=cB kYtevTh&sig=fzQrH4hz zpCxRbZTSjHgoVqqFw&hl=ptB
R&sa=X&ei=2JkJUMG6JsbZ6wGLueSkCg&ved=0CDgQ6AEwWAA#v=0nepage&q=CRIATIVIDADE%20E%
20INOVA%C3%87%C3%830&f=false
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LEGISLACAO SOCIAL E TRIBUTARIA

Ementa: O direito. Cddigo tributario nacional. Direito constitucional tributario. Vigéncia, aplicagdo,
integragdo e interpretacao da legislagdo tributaria. Obrigacdo tributaria. Solidariedade, capacidade,
domicilio e responsabilidade tributaria. Tributagdo, informagdes econdmico-fiscais. Finangas
publicas. Os tributos. O sistema tributario da constituicdo. Os impostos federais. Os impostos
estaduais. Os impostos municipais. As normas gerais do direito tributdrio. O direito tributario
penal. Introducdo ao direito do trabalho. Direito do trabalho: conceito e evolugao. Empregado e
empregador. Contrato individual de trabalho. Conceito, caracteres, alteragcdes e dissolugao.
Rescisdo do contrato de trabalho. Duragdo do trabalho. Remuneragdo e saldrio. Direito
administrativo do trabalho. Direito sindical. Da justica do trabalho. Da previdéncia social. Processo
trabalhista. Acidentes do trabalho.

Bibliografia Basica:

PALAIA, Nelson. Nog¢des essenciais de direito. 3. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2005.

TORRES, Ricardo Lobo. Curso de direito financeiro e tributario. 17. ed. Rio de Janeiro: Renovar,
2010.

VENOSA, Silvio de Salvo. Introdugao ao estudo do direito. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2007.

Bibliografia Complementar:

CARRAZA, Roque Antonio. Curso de direito constitucional tributario. 26. ed. Sdo Paulo: Malheiros,
2010.

CORTEZ, Julpiano Chaves. Pratica trabalhista: cdlculos. 14. ed. S3o Paulo: LTr, 2009.

COSTA, Armando Casimiro; et al. Consolidagao das leis de trabalho: legislagdo complementar. 37. ed.
S&o Paulo: LTR, 2010.

MARTINS, Sérgio Pinto. Direito da seguridade social: custeio da seguridade social, beneficios —
Acidente do trabalho, assisténcia social, saude. 29. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

SABBAG, Eduardo. Direito tributario. 11. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2009.

GESTAO DE PROJETOS LOGISTICOS

EMENTA: Definicdo e conceitos basicos de gerenciamento de projetos. Dimensionamento e
Organizacdo de um Armazém de Carga. Equipamentos de Movimentacdo e Armazenagem de
Carga. Regulamentacao. Fretes, Seguros, Custos e Composi¢cdo. Consolidacao e Desconsolidacao de
Cargas. A Importancia e o Papel do Transporte Publico de Passageiros. Gestdo e Tarifacdo dos
Servigos Publicos. O Papel dos Transportes Coletivos. Gestdo EconGmica e Financeira de Projetos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CASSAROTTO FILHO, Nelson. Elaboragdao de projetos empresariais: andlise estratégica, estudo de
viabilidade e plano de negdcio. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

LIMMER, Carl Vicente. Planejamento, or¢gamentagao e controle de projetos e obras. Rio de Janeiro:
LTC, 2013.

MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Administracdo de projetos: como transformar idéias em
resultados. 5. ed. S3o Paulo: Atlas, 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GIANESI, Irineu G. N.; CORREA, Henrique Luiz. Administragdo estratégica de servigos: operagdes para
a satisfacdo do cliente. Sdo. Paulo: Atlas, 2013.

MCGEE, James; PRUSAK, Laurence. Gerenciamento estratégico da informagdo. 21. ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 1994.

PRAHALAD, C. K ; HAMEL, Gary. Competindo pelo futuro: estratégias inovadoras para obter o
controle do seu setor e criar os mercados de amanha. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

COORPER, C. B. Gestao logistica de cadeia de suprimentos, Porto Alegre: Bookman, 2002.

MARQUES, L. W. Administragao de logistica, Parana: Wagner Luis Marques, 2006.

Acesso link.  http://books.google.com.br/books?id=UAn9zkToc58C&pg=PA6&dqg=logistica&hl=pt-
BR&sa=X&ei=W0uQT9--DfS10QHu -ymBQ&ved=0CFwQ6AEwAwH#v=0onepage&q=logistica&f=false
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PROJETO INTEGRADOR Il

EMENTA: O projeto integrador tem papel fundamental no desenvolvimento das competéncias de
cada modulo. Trata-se de um projeto que sera desenvolvido ao final do mdédulo, pelos alunos,
individualmente ou em grupo.

OBIJETIVOS:

® Promover a interdisciplinaridade e transdisciplinaridade;

® Promover a articulacdo entre teoria e pratica;

® Motivar e integrar os alunos ao processo de ensino-aprendizagem;

e Contextualizar e permitir a avaliagdo do académico sob circunstancias préximas as de um ambiente
real.
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METODO DE SIMULAGAO LOGISTICO

EMENTA: A Simulagdo Como Instrumento de Apoio a Tomada Decisdo. Métodos e Modelos de
Simulagdo em Logistica. Ferramentas de Simulagdo de Software.

BIBLIOGRAFIA BASICA

GONCGALVES, Paulo Sérgio. Administragdo de materiais. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

PRADO, Darci. Teoria das filas e da simulagdo. 5. ed. Nova Lima: Falconi, 2014.

PORTUGAL, LICINIO DA SILVA. Simulagdo de trafego: conceitos e técnicas de modelagem. Rio de
Janeiro: Interciéncia, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

FREITAS FILHO, Paulo José de. Introdugdo a modelagem e simulagdo de sistemas: com aplicagdes
em arena. Floriandpolis: Visual Books, 2008.

PRADO, Darci. Usando o arena em simulagao. Belo Horizonte: Falconi, 2010.

VIANA, Jodo José. Administragdao de materiais: um enfoque pratico. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

COOPER, C. B. Gestao logistica de cadeia de suprimentos, Porto Alegre: Bookman, 2002.

GOMES.C.F.S. Gestao da cadeia de suprimentos integrada a tecnologia da informagdo. Sdo Paulo:
Pioneira Thomson Learning. 2004.

MARKETING DE SERVICOS LOGISTICOS

EMENTA: Conceito de Marketing, Ambiente e Sistema de Marketing. Mercado de Bens e Consumo e
Comprador/Cliente.  Mensuragdo e Previsio de Demanda. Segmentacdo de Mercado.
Gerenciamento Pdés-Venda. O Consumidor Interno de Sistema. O Enfoque de Marketing Interno. O
Cliente. O Processo Consultivo. Etapas e fatores de Sucesso. Planejamento e marketing estratégico.
Marketing Mix. Ciclo de vida/Matriz de portfélio de produtos. Marcas, Embalagens e Criacdo Novos
Produtos. Composto. Posicionamento e Politica de Distribuicdo. Composto Promocional e
Avaliagao estratégica. Comércio Eletronico.

BIBLIOGRAFIA BASICA

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Marketing: conceitos, exercicios, casos. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

POLIZEI, Eder. Plano de marketing. 2. ed. S3o Paulo: Cengage Learning, 2010.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administracao de marketing. 4. ed. S3o Paulo: Pearson, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BASTA, Darci; MARCHESINI, Fernando Roberto de Andrade; OLIVEIRA, José Antonio Ferreira de; SA,
Luis Carlos Seixas de. Fundamentos de marketing. 7. ed. Rio de Janeiro: FGV. 2006.

NEVES, Marcos Fava; SCARE, Roberto Fava. Marketing & exportag¢ao. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

SAMARA, Beatriz Santos; BARRO, José Carlos de. Pesquisa de marketing: conceitos e metodologia. 4.
ed. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

DANTAS.B.E. Marketing descomplicado. Brasilia: Editora Senac, 2008.

HONORATO.G. Conhecendo o marketing. Barueri: Manole, 2004.
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TECNOLOGIA DA INFORMAGAO APLICADA A LOGISTICA

EMENTA: Elementos bdasicos da teoria da informagdo. Coleta, codificagdo e transmissdo da
informagdo. Tratamento da informagdo. Sistemas de Informagdes Gerencias. Seguranga em
informdtica. Reengenharia de sistemas. Telecomunicagdo no Brasil. Sistemas de Comunicagao de
Dados. Tipos de ligacdo. Protocolos de Comunicagdo. Capacidade de Trafego de um Meio. Redes
Publicas de Transmissdo de Dados. Software de Comunicag¢do. Equipamento de Rede. Redes Locais.
Redes Aplicativas. Redes Integradas (Voz, Dados e Imagem). Sistema de Posicionamento Global
(GPS).

BIBLIOGRAFIA BASICA

BATISTA, Emerson de Oliveira. Sistemas de Informagao: o uso consciente da tecnologia para o
gerenciamento. Sao Paulo: Saraiva, 2006.

LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane P. Sistemas de informag¢do gerenciais: administrando a
empresa digital. 5. ed. Sdo Paulo: Pearsno Prentice Hall: 2004.

REZENDE, Denis Alcides; ABREU, Aline Franga. Tecnologia da informagao: aplicada a sistemas de
informacgdo empresariais. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CRUZ, Tadeu. Sistemas de informagoes gerenciais: tecnologias da informacdo e a empresa do século
XXI. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

O’BRIEN, James A. Sistemas de informagao: e as decisdes gerenciais na era da internet. 2. ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2004.

ROSINI, Alessandro Marco; PALMISANO, Angelo. Administragdo de sistemas de informagdo e a
gestao do conhecimento. 2. ed. S3o Paulo: Cengage Learning, 2014.

FONSECA FILHO, C. A historia da computagao. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2007.

NEGOCIOS INTERNACIONAIS (PORTOS, AEROPORTOS, ADUANAS)

EMENTA: DefinicGes e Conceitos Basicos. Portos, Terminais e Aduana. Equipamentos Portuarios.
Legislagdo e Documentagdo Para Comércio Internacional. Instrumentos de Pagamento. Os Bancos
e o Estado no Comércio Exterior. O Financiamento no Comércio Exterior. Cotagdes Internacionais
(Incoterms).

BIBLIOGRAFIA BASICA

LUZ, Rodrigo. Comércio internacional e legislagdo aduaneira. 5. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.

MAIA, Jayme de Mariz. Economia internacional e comércio exterior. 15. ed. Sdo Paulo: Atlas: 2013.

VASQUEZ, José Lopes. Comércio exterior brasileiro. 10. ed. S3o Paulo: Editora Atlas: 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

FARO, Ricardo; FARO, Fatima. Curso de comércio exterior: visdo e experiéncia brasileira. 3. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2012.

KRUGMAN, Paul R.; OBSTEFELD, Maurice. Economia internacional: teoria e politica. 6. ed. Sdo Paulo:
Pearson Addison Wesley, 2005.

LOPEZ, José Manoel Cortiflas; GAMA, Marilza. Comércio exterior competitivo. 3. ed. S3o Paulo:
Aduaneiras, 2007.

ATSUMI. K.Y.S. Negdcios financeiros internacionais.Curitiba: IESDE Brasil, 2009.
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DIREITO E LEGISLACAO APLICADOS A LOGISTICA

EMENTA: A Ciéncia do Direito do Trabalho. Direito Comercial. Contratos Sociais. Concordata. Titulos
de Crédito. Sociedades Civis e Comerciais. Faléncia. Direito Tributdrio. Direito Civil. Cédigo de
Propriedade Industrial. Reserva de Mercado. Legislagdo de Importagdo/Exportacdo. Cédigo do
Consumidor. Transferéncia de Tecnologia. Propriedade Intelectual. Legislacdo Referente ao
Transito de Veiculos, ao Transporte de Passageiros e a Manipulacdo. Armazenamento e Transporte
de Cargas. Organismos que as Normalizam no Brasil e no Exterior.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BRASIL, LEIS E DECRETOS. Constituigao da republica federativa do Brasil. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.

MACHADO, Hugo de Brito. Introdugdo ao estido do direito. 3. ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

PALAIA, Nelson. Nog¢Oes essenciais de direito. 4. ed. S3o Paulo. Saraiva, 2011.

VENOSA, Silvio de Salvo. Introdug¢ao ao estudo do direito. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

FERRAZ JUNIOR, Tercio Sampaio. Introdugao ao estudo do direito. 7.ed. Sao Paulo: Atlas, 2013.

MORAES, Alexandre de. Direitos humanos fundamentais. 10. ed. S3o Paulo: Atlas, 2013.

NADER, Paulo. Introdugdo ao estudo do direito. 32.ed. Rio de Janeiro: Forense, 2010.

INGLES APLICADO

EMENTA: Revisdao Geral da Estrutura Basica da Lingua. Leitura e Atividade de Linguagem Verbal.
Comunicagdo Escrita de Textos Técnicos. Exploragdo dos Termos Técnicos, Verbos e Expressées
Idiomaticas. Redagdo Comercial. Redagao Técnica.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MURPHY, Raymond. Essential grammar in use. Cambridge University Press, 2004.

MARTINEZ, R. & SCHUMACHER, C. Como dizer tudo em ingles nos negocios. RJ: Elsevier, 2003.

TORRES, Nelson. Gramatica pratica da lingua inglesa. Sao Paulo: Saraiva, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

PINHO, M.O.M. Dicionario de termos de negdcios. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

Dicionario oxford escolar para estudantes brasileiros de inglés

GALLO, Ligia Razera. Inglés instrumental para informatica: médulo I. S3o Paulo: icone, 2008.

MUNHOZ, Rosangela. Inglés instrumental: estratégias de leitura. Vol. I. Sdo Paulo: Textonovo, 2004.

ESPANHOL APLICADO

EMENTA: Revisdo Geral da Estrutura Basica da Lingua. Leitura e Atividade de Linguagem Verbal.
Comunicagdo Escrita de Textos Técnicos. Exploragdo dos Termos Técnicos. Verbos e Expressdes
Idiomaticas. Redagdo Comercial. Redagao Técnica.

BIBLIOGRAFIA BASICA

KONIGBAUER, Carmen R. de; KUWER, Harda. Espanhol em 30 dias. S3o Paulo: Martins, 2008.

MARIA, Milani Ester. Gramatica de espanhol para brasileiros. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

Espanhol: informacgdes essenciais para quem deseja se comunicar em outra lingua. Publifolha, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALVES, Adda—Nari M.; MELLO, Angélica. Mucho: espafiol para brasilefios. Sdo Paulo: Moderna, 2000.

MARTIN, Ivan Rodrigues. Espanhol série Brasil. S3o Paulo: Atica, 2008.

PROJETO INTEGRADOR Il

EMENTA: O projeto integrador tem papel fundamental no desenvolvimento das competéncias de
cada modulo. Trata-se de um projeto que sera desenvolvido ao final do mdédulo, pelos alunos,
individualmente ou em grupo.

OBIJETIVOS:

® Promover a interdisciplinaridade e transdisciplinaridade;

® Promover a articulacdo entre teoria e pratica;

® Motivar e integrar os alunos ao processo de ensino-aprendizagem;

¢ Contextualizar e permitir avaliagdo do académico em circunstancias proximas as de ambiente real.
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OPTATIVAS

LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS (LIBRAS)

EMENTA: Utilizacdo instrumental da Lingua Brasileira de sinais (LIBRAS). Aspectos lingtisticos da
Lingua Brasileira de Sinais - fonologia, morfologia e sintaxe. Uso da lingua em contextos reais de
comunicagao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BRANDAO, Flavia. Dicionario ilustrado de libras. S3o Paulo: Global, 2011.

REIS, Benedicta A. Costa dos; SEGALA, Sueli Ramalho. ABC em libras. Sdo Paulo: Panda Books, 2009.

PEREIRA, Maria Cristina da Cunha; et al. Conhecimento além dos sinais. Sdo Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2011.

PESQUISA OPERACIONAL

EMENTA: Fundamentos da Pesquisa Operacional. Modelos Lineares. Programagdo Linear e
AplicagBes, conceitos e  aplicagdes. Algoritmos interativos. Algoritmo  simplex
(maximizar/minimizar). Problemas de Transporte. Teoria dos Jogos. Teoria das filas. Problemas de
Ordenacdo. Grafos. Problemas de Estoque na Industria. Dualidade. Teoria da decisdo. Teoria dos
grafos (transporte, afetacdo, pesquisa de caminho). Programacao linear. Analise das filas. Analise
de casos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ANDRADE, Eduardo Leopoldino. Introdugdo a pesquisa operacional: métodos e modelos para analise
de decisoes. 4. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2009.

MOREIRA, Daniel Augusto. Pesquisa operacional: curso introdutério. 2. ed. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2013.

SILVA, Ermes Medeiros da; et al. Pesquisa operacional. 3. ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CORRAR, Luiz J.; THEOPHILO, Carlos Renato. Pesquisa operacional: para decisio em contabilidade e
administragdo. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

LACHTERMACHER, Gerson. Pesquisa operacional na tomada de deciséGes. 4. ed. S3o Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2009.

PRADO, Darci Santos do. Teoria das filas e da simulagado. 5. ed. Nova Lima: Falconi, 2014.

LIDERANCA E EMPREENDEDORISMO

EMENTA: Liderancga: conceitos e teorias. Definigdo, caracteristicas e contexto do empreendedorismo.
Paradigmas da gestdao empreendedora. Novos mercados e novos profissionais da drea de negécios.
Criatividade e sucesso em negdcios. A superacdo dos obstaculos do dia-a-dia empresarial. O perfil e
as estratégias do empreendedor. Plano de Negdcios.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHOPRA, Deepak. A alma da lideranga: desenvolvendo seu potencial para a grandeza. Rio de
Janeiro: Rocco, 2011.

DEGEN, Ronald Jean. O empreendedor: empreender como opg¢do de carreira. S3o Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2009.

DRUCKER, Peter Ferdinand. Inova¢ao e espirito empreendedor: pratica e principios. Sdo Paulo:
Cengage, 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ERVILHA, Antonio de Jesus Limdo. Liderando equipes para otimizar resultados. S3o Paulo: Saraiva,
2012.

KELLEY, Tom. As 10 faces da inovagao. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

WELCH, Jack; WELCH, Suzy. Paixao por vencer: a biblia do sucesso. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.
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TECNICAS DE NEGOCIACAO

EMENTA: Definicdo de negdcios. Conceitos basicos de comunicagdo. Processo de negociagdo.
Técnicas de negociagdo. Fatores que influenciam as negociagdes. O ambiente da negociagao.
Comportamento na negociagao. Flexibilidade. Capacidade de sintese e planejamento. Persuasdo e
negociacdo. Habilidades pessoais. Aplicacbes praticas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BAZERMAN, Max H.; NEALE, Margaret A. Negociando racionalmente. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2014.

MARTINELLI, Dante P.; ALMEIDA, Ana Paula. Negociagao e solugao de conflitos: do impasse ao
ganha-ganha através do melhor estilo. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

TERRA, Eduardo. As 50 melhores dicas de negocia¢do: guia essencial para gerenciar conflitos e
conseguir o que se quer. Sao Paulo: Saint Paul, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GHEMAWAT, Pankaj. A estratégia e o cendrio dos negdcios. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2007.

MARTINELLI, Dante P.; ALMEIDA, Ana Paula. Negociagdo: como transformar confronto em
cooperacgdo. Sao Paulo: Atlas, 2011.

MELLO, José Carlos Martins. Negociagao baseada em estratégia. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
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